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دليل المدار�س ال�صديقة للطفل

هل ي�صتطيع ال�صين خلق مدار�س تُعزّز الانفتاح والمرونة والابتكار؟ وماذا �صيحدث لل�صين اإن ا�صتطاع ذلك؟

حتى واإن كان المعلمون الاأمريكيون ي�صعون اإلى محاكاة اأ�صاليب التدري�س الاآ�صيوية – وهي: الخ�صائ�س / الاأ�ص�س 

زة، والمركّزة على الاختبار والتركيز ال�صديد على الريا�صيات والعلوم والهند�صة – يحاول المربّون /  القيمية الممُيِّ

التربويون ال�صينيون مزج الت�صديد الغربي على التفكير الناقد مع تعدد البراعات والقيادة في تقاليدهم الجديدة. 

وبعبارة اأخرى، يجب على مدار�س الدولة، من خلال الاأ�صلوب التقليدي للتوجيهات ال�صينية الر�صمية )اإ�صافة اإلى 

اللغة الا�صطلاحية في العالم كله(، ال�صعي الجاد اإلى »بناء �صخ�صية المواطنين بطريقة �صاملة، وتوجيه جهودهم 

والثقافية  والاأخلاقية  الاإيديولوجية  الطلاب   / التلاميذ  لاإمكانات  الكامل  المجال  واإعطاء  طالب،   / تلميذ  لكل 

والعلمية، ورفع مهاراتهم العملية وا�صتعداداتهم المادية والنف�صية، وتحقيق تنمية طلابية حيوية، واإدارة اأنف�صهم 

بتفوق.«

الم�صدر:  هَلبيرت، اآن، »اإعادة التعليم«، مجلة نيويورك تايمز، 1 اإبريل / ني�صان 2007.

خلال ال�صنوات المبكرة والتكوينية للاأطفال، يق�صي الاأطفال 

ن�صف �صاعات اليقظة في المدر�صة. وبناءً على ذلك، من 

المنطقي التوقّع باأن ت�صاعد المدار�س والمعلمون في ت�صكيل 

/ تكوين نماء الطلاب وم�صائرهم. وت�صتثمر الدول 

بكثرة في المدار�س باعتبارها الموؤ�ص�صة الاأ�صا�صية لت�صكيل 

حياة الن�سء ولاإعدادهم للاطلاع باأدوارهم الم�صتقبلية في 

المنازل، والمجتمعات المحلية، والمجتمع ككلّ. ويُتوقّع الكثير 

من المدار�س، وخا�صة فيما يتعلق بتمكين الاأطفال من 

تحقيق اإمكاناتهم من خلال اإتقان التعلّم المقُرّر في المنهاج 

الدرا�صي.

دَ الوحيد لكيفية نماء الاأطفال  ولا تعتبر المدر�صةُ المحَُدِّ

وتطورهم، وماذا يتعلمون ومقدار ما يتعلمونه، وماذا 

�صي�صبح م�صيرهم النهائي. فقدراتهم الفطرية، والعوامل 

الاجتماعية الاقت�صادية المتعلقة بالخلفية التي ينحدر منها 

المنزل والمجتمع المحلي، والمعلومات والمعارف في الثقافة 

ال�صعبية كلها عنا�صر توؤدّي دوراً اأ�صا�صياً في حياة الاأطفال. 

والروابط بين المدار�س والمجتمعات المحلية عنا�صر بالغة 

الاأهمية في الا�صتفادة المثلى من تاأثير المدر�صة في نماء 

وتطور الطفل واإنجازاته.

ويرتكز اإ�صهام المدر�صة الاأ�صا�صي على تجربة التعلّم الكلية 

التي تقدمها للاأطفال. وذلك ي�صمل مجموعةً وا�صعةً من 

الن�صاطات المخُطط لها وغير المخطط لها، والمعروفة عادةً 

بالمنهاج الدرا�صي الر�صمي والمنهاج الدرا�صي “الخفيّ”. 

6-1 اإ�صلاح المدار�س والتح�صيل التعلّمي

الف�سل ال�ساد�س
المتعلّمون والمعلمون والقائمون على الإدارة في المدار�س
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و�صيتم اإعداد ال�صبل المحددة التي يُتوقع اأن تُ�صهم المدار�س 

من خلالها في عملية التعليم والتعلّم داخل غرفة ال�صف، 

بالاإ�صافة اإلى الن�صاطات “الخارجية” التي يتم تنظيمها 

كجزء من المنهاج الدرا�صي. وفي الواقع، فاإن العملية 

التفاعلية داخل غرفة ال�صف لها التاأثير الاأعظم في تحديد 

النتائج التعلّمية، وذلك لاأنّ التعليم يتعلق بجذب العقول 

اليافعة وال�صابة اأكثر من اأي �صيء اآخر.

وتُطوّر المدار�س والاأنظمة التعليمية، على مرّ الزمان، 

اأ�صاليب تعليمية وتعلّمية مختلفة، قد تقوم على النظريات 

التعلّمية وفل�صفات التعلّم المتجذرة في الثقافة، اأو بكل 

ب�صاطة في الممار�صات التي تطورت من خلال اأ�صاليب 

التعليم والتعلّم الانتقائية )التوليفية(. وتوؤثر اأ�صاليب 

التدري�س المهيمنة عادةً في التعليم، ابتداءً من التعليم 

الابتدائي / الاأ�صا�صي المدر�صي وانتهاءً بالتعليم الجامعي، 

وتُحدّد نوع المتعلم الناجح الذي يُفرزه النظام التعليمي. 

ففي كلّ نظام تعليمي، تميل المدار�س الجديدة اإلى التفوق 

في اأ�صلوبها المهيمن على عملية التعلّم والتعليم، مع الاأخذ 

بعين الاعتبار، في الوقت ذاته، متطلبات مجالات المباحث 

)المواد( الدرا�صية المختلفة. فعلى �صبيل المثال، �صيكون 

تدري�س مبحث الريا�صيات مختلفاً عن تدري�س مادة الاأدب، 

و�صيختلف تدري�س مبحث العلوم عن تدري�س مواد الدرا�صات 

الدينية.

نات  وب�صكل عام، يعرّف اأ�صلوب التعليم والتعلّم المهيمن مكوِّ

النجاح. فمن جهة، قد يكون المتعلمون الناجحون هم 

المتعلمين الذين يتفوّقون في �صياغة الحجج ، وجمع الاأدلة 

والبراهين، وممار�صة اإ�صدار الاأحكام، والتعبير عن الاآراء، 

واكت�صاف الاإبداع، واإظهار الت�صامح، واتخاذ قرارات 

مبتكرة، واإعداد نهج متوازن للحياة. ومن جهة اأخرى، 

قد يكون المتعلمون الناجحون هم المتعلمين الذين يجيدون 

اتّباع القوانين، والتوافق على الاأعراف والتقاليد، وتطبيق 

المعادلات، وحفظ الحقائق في الذاكرة، وت�صحيح الاأخطاء، 

واإدارة الوقت. وقد تُعتبر جميع هذه الاأمور تعلّماً ناجحاً، 

طالما كان المتعلمون يتقنون الكثير من الاأمور المقررة في 

المنهاج الدرا�صي.

وت�صاعد الو�صيلة المهيمنة في قيا�س التح�صيل التعلّمي على 

تحديد اأ�صاليب التعليم والتعلم، بالاإ�صافة اإلى تحديد 

ثقافة المدار�س واأنظمة التعليم. ففي بع�س الاأنظمة، ثمة 

هيمنة للاختبار متعدد الاختيارات، والاختبارات المتكررة، 

والتقييم الم�صتمر، بينما تركز اأنظمة تعليم اأخرى على 

الامتحانات الرئي�صية في نهاية ال�صف الدرا�صي اأو المرحلة 

الدرا�صية، وتَ�صتخدم نماذج الامتحانات التي تت�صمن حلّ 

الم�صكلات الفنية، والمقالات، وتمارين الا�صتيعاب. وقد تُ�صدّد 

اأنظمة تقييم التعلّم اأي�صاً على الجهود الفردية اأو العمل 

الجماعي )عمل الفريق( وعلى المكافاأة / منح الجوائز من 

خلال فئات مختلفة من الم�صاريع والواجبات اأو الفرو�س. 

و�صوف ي�صتخدم معظم المدار�س واأنظمة التعليم مجموعة 

من هذه الو�صائل الخا�صة باختبار التح�صيل التعلّمي، 

ولكن �صيكون هناك نمط اختبار مهيمن يجب على المتعلمين 

اإتقانه اإن اأرادوا النجاح.

ويتعلم الاأطفال ب�صرعة، في مرحلة مبكرة من تعليمهم، 

اأهمية الاأ�صلوب المهيمن واأهمية اأنماط الاختبار الاأ�صا�صية 

الم�صتخدمة لتحديد التح�صيل التعليمي. فمثلًا، يمكن اأن 

تحدث المباداأة في هذه الثقافة عندما يبداأ الاأطفال بفهم 

اأنّ معنى اإثباط الحق في “التعبير عن الذات” يتمّ لم�صلحة 

الحفظ عن طريق ال�صم، وعندما تقت�صر معرفة الاإجابات 

على المعلم دون �صواه، وعندما يكون هناك طريقة واحدة 

فقط �صحيحة لفعل الاأ�صياء، وعندما يُكافاأ الالتزام )ب�صيء 

ما( ويُعاقب الاإبداع، وعندما تُطْلق األقاب مثل “غبي” اأو 

“ذكي” على �صغار الاأطفال. 
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دليل المدار�س ال�صديقة للطفل

ولكن، في المدر�صة ال�صديقة للطفل، �صيتم تركيز اأ�صلوب 

التعليم والتعلّم على الاأمور التي ت�صبّ في م�صلحة المتعلم 

الف�صلى. و�صيتم توجيه هذا الاأ�صلوب نحو ا�صتخلا�س الاأف�صل 

من كل متعلّم بينما يبذل هو ق�صارى جهده اأو تبذل هي 

ق�صارى جهدها لاإتقان المعارف والمهارات وال�صلوكات المقرّرة 

في المنهاج الدرا�صي. و�صتُ�صجّع المدار�س ال�صديقة للطفل 

ا�صتخدام الاأ�صاليب التعليمية والتعلّمية المختلفة الملائمة 

للاأطفال ولمبحث الدرا�صة. وهذا يُروّج للم�صارات المتعددة 

لاكت�صاب المعارف والمهارات.

ولتي�صير م�صارات التعلّم المتعددة، �صيحتاج المعلّمون اإلى اأن 

يكونوا ممار�صين متفكّرين:

•ي�صعون جاهدين اإلى فهم اأ�صباب عدم تقديم بع�س  	
الاأطفال اأداءً جيداً كبقية الاأطفال.

•ي�صتخدمون اأ�صاليب وا�صتراتيجيات مختلفة لجعل  	
الاأطفال يتعلمون وينجحون.

•يعملون على اأ�صا�س اأنّ الاأطفال ي�صتطيعون اتبّاع طرق  	
تعلّمية مختلفة لتحقيق النجاح.

ويحتاج المعلّمون اإلى التدريب والدعم لاإنجاز ذلك. وي�صعر 

المعلمون باعتبارهم ممار�صين متفكّرين بالقلق عندما يجيب 

ن�صف طلاب ال�صف فقط على اأ�صئلة الامتحان ب�صكل 

�صحيح بعد �صرح الدر�س مبا�صرة. وبذلك يكت�صفون اأ�صاليب 

تعليمية بديلة لم�صاعدة الن�صف الرا�صب من ال�صف على رفع 

علاماتهم. وبذلك، �صتقوم اأ�صاليب التدري�س في المدر�صة 

ال�صديقة للطفل على حقائق مثل:

•يتعلّم الاأطفال بالا�صتك�صاف والتعبير عن اآرائهم تماماً  	
كما يتعلّمون عن طريق حفظ الحقائق في الذاكرة واتباع 

القواعد المقررة.

•يحتاج الاأطفال اإلى الاعترا�س على الاآراء الاأخرى �صمن  	
عملية التعلّم، بالقدر ذاته الذي يحتاجون فيه اإلى 

ا�صتيعاب حقائق معيّنة بثقة من اأولئك الذين يعرفون 

ب�صكل اأف�صل.

•يحتاج الاأطفال اإلى الحرية في ا�صتخدام مواردهم  	
الداخلية في حلّ الم�صكلات، بالقدر ذاته الذي يحتاجون 

فيه اإلى التوجيه في الا�صتخدام الاأف�صل لمواهبهم 

الطبيعية كمتعلّمين.
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�صتعمل هذه المبادئ على توجيه المجموعة المتنوعة للاأ�صاليب 

التعليمية والتعلّمية التي ي�صتخدمها المعلّم بو�صفه ممار�صاً 

متفكراًً يعمل في غرفة �صفية �صديقة للطفل. اإذ ين�صبّ 

التركيز الوا�صع على م�صلحة الطفل الف�صلى وكيفية 

ا�صتخلا�س الاأف�صل من كلّ طفل.

ويُعتبر التعلّم عملية فردية تعتمد على ما يجلبه الطفل اإليها 

بالقَدْر نف�صه الذي يعتمد فيه على ما يفعله المعلّم لتي�صيرها. 

و�صوف تختلف طبيعة هذه العملية مع اختلاف العمر 

ومرحلة نمو الطفل وتطوره، من بين عوامل اأخرى. فعلى 

�صبيل المثال، لا يملك �صغار الاأطفال في ال�صنوات المبكرة من 

المدر�صة “الا�صتعداد” نف�صه، من حيث المهارات والمعارف 

والقدرات على تعلّم المفاهيم المعقّدة، الموجود لدى الاأطفال 

الاأكبر �صناً اأو الكبار الرا�صدين. ويتعلّم الاأطفال ب�صكل 

مختلف في هذه المرحلة، وت�صير الاأبحاث اإلى اأن الجزء 

الاأكبر من التعلّم يح�صل خلال اللّعب المنظمّ )والمخطّط 

له بدقة(. كذلك فيتاأثّر التعلّم باللغة والثقافة، خ�صو�صاً 

اإذا كان المنهاجُ الدرا�صي مبنياً على لغة اأو ثقافة اأجنبية 

للمتعلّم. وت�صير الاأبحاث بو�صوح اإلى اأنّ الاأطفال يتعلّمون 

اأف�صل ما يتعلّمون في ال�صنوات المبكرة عندما يتعلّمون 

بلغتهم، لذلك يجب على المدار�س في اأغلب الاأحيان تبنّي 

�صيا�صات متعددة اللغات بالن�صبة اإلى الاأطفال المنتمين اإلى 

خلفيات اإثنية اأو لغوية مختلفة.

وتُظهر اأدبيات الاأبحاث اأي�صاً اأنّ الاأطفال يتعلّمون اأف�صل 

عندما يتمّ حفزهم وت�صجيعهم على الم�صاركة في ن�صاطات 

غرفة ال�صف. وبناءً على ذلك، يجب اأن يكون حجم ال�صف 

قابلًا للاإدارة لكي يُعطي المعلّم اهتماماً كافياً لحفز كلّ 

طفل. ويمكن اأن ياأتي الحفز من البيئة المادية التي يح�صل 

فيها التعلّم، ومن الجهود التي�صيرية التي يبذلها المعلّم، ومن 

الن�صاطات والعمليات التي تتمّ في اأو�صاط المتعلّمين في غرفة 

ال�صف. ويمكن كذلك اأن يُلهم الاهتمام والذي يبديه الاآباء 

والاأمهات والمجتمعات المحلية والدولة ككلّ في تعليم الاأطفال 

ورعايتهم ورفاههم، حفز الطلاب على التعلّم. وتجذب 

المدر�صة ال�صديقة للطفل بنف�صها الاأطفال وتحفزّهم، مّما 

يجعل حياتهم اأكثر اإ�صراقاً ويُلهمهم بالرغبة في التعلم 

)اليوني�صف، 1999(.

وتمثّل غرفة ال�صف ال�صديقة للطفل اأو ف�صاء التعلم 

بة  ال�صديق للطفل عنا�صرعديدة. فهي لي�صت �صديقة ومُرحِّ

بالطفل فح�صب، بل هي مُف�صية اإلى التعلّم اأي�صاً، واآمنة 

للجميع، وم�صتجيبة للنوع الاجتماعي، و�صمولية تماماً. وهي 

توفّر الفر�س للفتيات والفتيان على حدٍّ �صواء، ب�صرف 

النظر عن الخلفيات التي انحدروا منها، مما يمكّنهم 

جميعاً من الم�صاركة باإن�صاف في عملية التعلم. وفي هذه 

المدار�س، ين�صبّ التركيز، بالقَدْر الممكن والملائم، على 

ال�صماح للمتعلّمين بتجربة الاأفكار واكت�صاف الاإجابات 

للت�صجيع على “الَمرَح في التعلم” الذي يتاأتّى من الاكت�صاف 

الذاتي. وبالطريقة ذاتها تقريباً، ت�صجّع هذه المدار�س وتي�صّر 

“المرح في التعليم” الذي يتاأتّى من تطبيق المهارات المهنية 
والاأ�صاليب التاأمّلية / التفكّرية لم�صاعدة جميع الاأطفال على 

الاإنجاز في العملية التعلّمية.

وتظهر التجارب التي تتمّ في دول مختلفة اأن المدار�س 

ال�صديقة للطفل توفّر الَحفْزَ للمعلمين الذين يتعرّفون، 

من خلال المدار�س، على الاأ�صاليب التدري�صية الملائمة 

للمرة الاأولى، وبينما هم يعملون في غرف �صفية محفّزة، 

وي�صتخدمون اأ�صاليب جديدة لتح�صين التح�صيل التعلّمي 

لطلابهم، ينغر�س في اأذهان هوؤلاء المعلّمين ح�سٌّ جديد 

بالفخر في كفاءتهم المهنية. وعندما يُظهر اأطفال المدر�صة 

ثقة جديدة واهتماماً متزايداً بالتعلّم، ي�صبح معلّموهم 

اأف�صل قدرة على ك�صب احترام الاآباء والاأمهات والمجتمعات 

المحلية وثقتهم. 
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ويمكن اأن تكون لهذه المكافاآت المهنية والتقدير المهني

اأهميةٌ لدى المعلّمين م�صاوية تماماً لاأهمية ق�صايا الرواتب 

وظروف الخدمة. وقد لوحظ اأي�صاً في العديد من الدول اأنّ 

المعلّمين الذين تعرّفوا اإلى الاأ�صاليب التدري�صية ال�صديقة 

للطفل يعملون غالباً �صفراءَ لهذا النموذج. اإنهم يحفّزون 

المعلّمين الاآخرين لي�صبحوا اأكثر تفكّراً في عملهم واأكثر 

اهتماماً بالرفاه العام / الرعاية العامة والتح�صيلات 

التعلّمية المح�صّنة لطلّابهم كافّة.

ويُعتبر دَوْرَ المعلم المفتاحَ لتحقيق النتائج في المدار�س ال�صديقة 

للطفل وف�صاءات التعلّم ال�صديقة للطفل. وبناءً على ذلك، 

يجب اأن يُو�صع التدريب والدعم المطلوبَيْن لاإعداد المعلّمين 

لهذا الدور المهمّ على �صُلّم الاأولويات. ويجب اأي�صاً اإيلاء 

الانتباه اإلى حقوق المعلّمين وم�صوؤولياتهم، بالاإ�صافة اإلى 

م�صاءلتهم واإلى الظروف العامة للخدمة المهنية. وحتى يوؤدّي 

المعلّمون الدور البالغ الاأهمية المتوقّع منهم، يجب اأن يكون 

ت�صميم غرفة ال�صف وتخطيطه التن�صيقي منا�صباً بالن�صبة 

اإليهم، ويجب اأن يقدّم مواد التعليم والتعلم ون�صاطاتهما 

وينظمها ب�صكل ملائم. وتُ�صهم هذه العنا�صر اإ�صهاماً كبيراً 

في الاإدارة العامة لغرفة ال�صف، وهي اإدارة �صرورية للتعليم 

دَي النوعية. والتعلّم جيِّ

ومهما يفعله المعلّمون في المدر�صة ال�صديقة للطفل، فلا بُدّ 

لهم من التركيز على م�صاركة الطفل وال�صعي الجادّ والواعي 

لتمكين الاأطفال باعتباره نتيجةً لعملية التعلّم. اإنّ الجمع بين 

ظروف غرفة ال�صف وعملياتها ال�صحيحة كلّها، وبين خبرة 

المعلمين المدرّبين، والتزويد بالمواد التدري�صية ي�صكّل الحزمة 

الحرجة )البالغة الاأهمية( للمدر�صة ال�صديقة للطفل.

واإن التحدّي الذي تواجهه الدول لا يقت�صر فقط على 

التخطيط للمدار�س الجديدة ال�صديقة للطفل، بل اإنه يمتد 

اأي�صاً ليتمثّل في جعل المدار�س القائمة اأكثر �صداقةً للطفل 

بهدف رفع �صويّة نوعية التعليم في جميع اأجزاء النظام. 

وقد ت�صتمل مجموعة الم�صكلات، التي قد تعتر�س طريق 

تجديد المدار�س القائمة على الغرف ال�صفية التي تفتقر 

اإلى الجاذبية، واأ�صاليب التعليم – التعلّم غير الملائمة، 

والمواد التعليمية – التعلّمية التي لا تفي بالغر�س، وال�صاحات 

المدر�صية غير الاآمنة، وغياب اأنظمة دعم المعلم الفعّالة 

والم�صتدامة، وحفز المعلم ال�صعيف. وتوؤدي هذه العوامل اإلى 

تاآكل نوعية التعليم، كما تُ�صهم في معدلات الت�صرّب المرتفعة 

والم�صتويات المنخف�صة للتح�صيل التعلّمي. وبناءً على ذلك، 

يتطلب اإ�صلاح المدار�س، بهدف تح�صين النوعية، وجود 

ا�صتراتيجيات فعّالة لا�صتثمار الموارد ودعم الجهات المعنية 

الاأ�صا�صية لها.

ويجعل اإ�صلاحُ التعليم، القائم على نموذج المدر�صة ال�صديقة 

للطفل، من الممكن القيام بما يلي:

•تطبيق ممار�صات ابتكارية داخل غرفة ال�صف يُح�صّن  	
نتائج التعلّم ب�صكل كبير.

•ت�صجيع اإ�صراك الاأطفال والمعلّمين ومديري المدار�س  	
والاآباء والاأمهات وتعاونهم وم�صاركتهم في عملية 

الاإ�صلاح.

•غر�س الحوافز لتح�صين نوعية التعليم ا�صتناداً اإلى  	
لة التي تعمل على حفز المعلّمين  ظروف العمل المف�صّ

والطلّاب والمجتمع المحلي.

وتُعتبر افترا�صات العمل هذه لنموذج المدر�صة ال�صديقة 

للطفل �صروطاً للنجاح من حيث اأنها يجب اأن يُح�صب ح�صابها 

“كمخاطر” في خطط اإ�صلاح التعليم. وبعبارة اأخرى، اإذا لم 
تتمّ ممار�صة الافترا�صات، فاإن نتائج الا�صتثمار في المدار�س 

ال�صديقة للطفل �صتكون اأقلّ مّما هو متوقّع. ويجب اأن تتجنّب 

عملية الاإ�صلاح ال�صديقة للطفل ا�صتحداث توقّعات مغلوطة 

كتلك التي حدثت في ا�صتثمارات التعليم ال�صابقة فعلى �صبيل 

المثال، افُتر�س �صابقاً اأنه اإذا ا�صتثمرت الدول بب�صاطة في 

بناء المدار�س وتوفير المعلّمين والموادّ، ف�صيزدهر التعليم جيّد 

النوعية للجميع. لكن اإنجاز هذه النتائج يتطلب اأكثر من 

ويجب اإيلاء اهتمام اأكبر  الم�صتلزمات من “جانب العر�س”، 

التي تُبقي الاأطفال خارج مقاعد  لعوائق “جانب الطلب”، 

الدرا�صة، حتى واإن كانت المدار�سُ والمعلمون متوافرين.
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المعلمون عن�صر رئي�س في عملية الاإ�صلاح المدر�صي. وبناءً 

على ذلك، فاإن نجاح تنفيذ النماذج ال�صديقة للطفل في 

�صياق ذلك الاإ�صلاح �صوف يعتمد على مكانة المعلّمين �صمن 

النظام التعليمي. وفي العديد من الدول النامية، تفتقر 

ن�صبة كبيرة من المعلّمين اإلى الم�صتوى المطلوب من التعليم 

والتدريب الذي تدعو الحاجة اإليه للوقوف في وجه التحدّي 

المعني بالاإ�صلاح المدر�صي. وعلاوةً على ذلك، ولاأ�صباب 

عديدة، ربما تكون معنويات المعلّمين ودوافعهم اإلى العمل 

منخف�صة في هذه الدول. واإذا ما اأُريد للاإ�صلاح المدر�صي 

اأن ينجح، ف�صيكون من المهمّ جداً اإن�صاء برامج للتدريب 

مة جيداً لبناء الكفاءات، وتقوية  والمتابعة بحيث تكون م�صمَّ

القدرات، ورفع معنويات المعلّمين. و�صي�صتمل ذلك على 

م�صتوىً رفيع من التدريب للمعلّمين، قبل الالتحاق بالعمل 

واأثناءها، مما يمكّنهم  )اأو “قبل الالتحاق بالخدمة”( 

من العمل بفعّالية �صمن اأ�صاليب التدري�س المثيرة للتّحدّي، 

زة على الطفل،  والقائمة على الحقوق، )الحقوقية( والمرُكَّ

والتفاعلية، وهي اأ�صاليب تقع في �صميم نموذج المدر�صة 

ال�صديقة للطفل.

ويجب اأن يكون الا�صتثمار في هذا النوع من التدريب 

اأ�صلوباً ذا �صِقّين: يركز الاأول على التدريب اأثناء العمل؛ 

اأي للمعلمين الموجودين على راأ�س العمل، ويف�صل اأن يكون 

ذلك على م�صتوى المدر�صة. اأما الثاني فهو يبني قدرات 

جديدة من خلال التدريب قبل الالتحاق بالعمل لاأولئك 

الذين يرغبون في الان�صمام اإلى مهنة التدري�س. وبالاإ�صافة 

اإلى ذلك، �صتكون المتابعة القوية للمعلّمين من قبل مديري 

المدار�س عاملًا اأ�صا�صياً للنجاح. وبالن�صبة اإلى العديد من 

الدول، قد يتطلب هذا الاأمر اإعادة اإحياء تدريب المعلمين 

واإعادة هيكلته. و�صوف تُح�صّن اإعادة الهيكلة هذه الكفاءات 

ع اأي�صاً على اإحداث التغييرات  المهنية ف�صلًا عن اأنّها �صتُ�صجِّ

في بُنى وهيكليات المهن، و�صيا�صة الاعتماد، ومعايير الترقية 

للكفاءات التي يتمّ اكت�صابها من خلال التدريب اأثناء العمل. 

ويجب اأن يتمّ ت�صميم كلٍّ من التدريب اأثناء العمل والتدريب 

ز على  قبل الالتحاق بالعمل لاإدماج اأ�صاليب التدري�س المركِّ

الطفل، مع وجود معرفة كافية ومقنعة بالمجال )الدرا�صي( 

�س في المبحث الدرا�صي. والتخ�صّ

اإن الافترا�صات الاأ�صا�صية ب�صاأن النجاح في المدار�س ال�صديقة 

للطفل تتوخّى الحذر بكل ما في الكلمة من معنىً وهي مبنية 

على الاأعراف المقبولة على نطاق وا�صع والمعنية بال�صلوك 

الاإن�صاني. وهي ت�صتمل على التوقّعات حول كيفية احتمالية 

ت�صرّف الاأطفال واآبائهم واأمهاتهم، كما يلي:

•بناءً على القدرات والغرائز الفطرية لديهم، فاإن جميع  	
ون اأن يتعلّموا و�صوف يتعلّمون اإذا تّم  الاأطفال يتمنَّ

ت�صجيع الف�صول الطبيعي لديهم وتقويته.

•�صيُر�صل الاآباء والاأمهات، الذين ي�صتطيعون تحمّل  	
التكاليف، اأطفالهم اإلى المدر�صة بانتظام، اإذا كانوا 

يثقون بقدرة المدر�صة على تعليمهم ورعايتهم.

•�صوف ياأتي الاأطفال باإرادتهم وب�صورة منتظمة اإلى  	
المدر�صة، اإذا وجدوا اأن عملية التعليم – التعلّم ممتعة 

ومحفّزة وملهمة وجذّابة.

•�صيطوّر الاأطفال واآباوؤهم واأمهاتهم الثقة في المدار�س اإذا  	
اأحرز الاأطفال تقدّماً في عملية التعلّم.

•�صتدعم المجتمعات المحلية ب�صكل عامّ المعلّمين، و�صتُحدّد  	
مع المدار�س نوعاً من )الملكية المحلية(، فيما اإذا كان 

الاأطفال يتعلّمون، وكان المعلّمون ملتزمين بتي�صير التعلّم، 

وكانت المدر�صة م�صتجيبة لبواعث قلق المجتمع المحلي.

6-2 اإعداد المعلمين
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ما تزال الجهودُ لاإ�صلاح الاأنظمة محدودة حتى اليوم، مما 

يجعل التدريب اأثناء العمل النّمط الاأ�صا�صي لاإعداد المعلمين 

ومديري المدار�س ال�صديقة للطفل. وتُبيّن الدرو�س الم�صتفادة 

من هذه الخبرة اأن التدريب اأثناء العمل بحاجة اإلى اأن يكون 

م�صتمراً، واأن يتم توطينه لكي يحقق نتائج. كذلك فيجب اأن 

يطرق الموارد التي يجلبها المعلّمون معهم اإلى عملية التدريب. 

ويملك المعلمون احتياطات هائلة من المعرفة والخبرة التي 

تبقى غير مطروحة في الغالب في برامج التدريب التقليدية 

ويجب اأن يعمل التدريب اأثناء العمل على بناء الثقة والمهارات 

والا�صتراتيجيات الجديدة، وي�صاعد على تحديد الم�صكلات 

التي يواجهها المعلّمون في اعتناق التغيير. وقد ا�صتملت 

جميع مبادرات المدار�س ال�صديقة للطفل حتى هذا التاريخ 

على تطوير برامج لتدريب المعلّمين اأثناء العمل وتنفيذها، 

با�صتخدام نماذج تنفيذ متنوعة. وقد اأنتجت هذه المبادرات 

ثروة من اأدلة التدريب، ووحدات التدريب الم�صتقلّة وقوائم 

التحقّق من التنفيذ اأو التطبيق والمواد الداعمة الاأخرى.

وقد اتّخذ “التدريب اأثناء العمل” الناجح، حتى الاآن، �صكل 

ور�صات العمل الق�صيرة، جنباً اإلى جنب مع توفير فر�س 

متزايدة للمعلمين ليتبادلوا الممار�صات الجيدة وليت�صاركوا 

فيها، ب�صورة منتظمة وليتعاملوا مع الم�صكلات المهنية. ويُمكّن 

هذا الاأ�صلوب المعلّمين من م�صاعدة وتدريب ودعم بع�صهم 

بع�صاً على اأ�صا�س منتظم، ومن الانتفاع من الدعم المهني 

وال�صخ�صي المتوافر من مراكز التدريب الر�صمية، وهي مراكز 

ذات اأهمية وحيوية على وجه الخ�صو�س للمعلمين في المناطق 

النائية. ويتوّلى المعلّمون، الذين ي�صاركون في برامج الدعم 

المتبادل هذه، “ملكية” العملية، ويفهمون الق�صايا والعوائق 

التي يجب عليهم الت�صدي لها. وفي نهاية المطاف، ي�صتطيع 

المعلّمون متابعة التدابير لتح�صين ممار�صاتهم في الغرف 

ال�صفية، اإ�صافة اإلى تقييم هذه التدابير وتنفيذها. وبناءً 

على الخبرات المكت�صبة من دول عديدة، من المهم جداً اأن 

يفهم المعلّمون ومديرو المدار�س والقائمون على اإدارة التعليم 

هذا الاأ�صلوب التبادلي، واأن يقيّموه ويدعموه. وتتطلب عملية 

الاإ�صلاح و�صع موازنة للاأموال اللازمة وتخ�صي�س الوقت 

لهذه الاأنواع من اأعمال الاإ�صلاح.

وبالن�صبة اإلى العديد من الدول، يت�صمن هذا النهج المكثّف 

وال�صامل للتدريب والدعم اإجراء اإ�صلاحٍ رئي�سٍ مهمٍّ في 

�صيا�صات تعليم المعلمين وممار�صاته. وتف�صل ال�صيا�صات 

والممار�صات الراهنة غالباً في تحويل عمليات غرفة ال�صف. 

واإن لم يتمّ اإحداث تغييرات في النماذج التدريبية، فمن 

الممكن األّا تُوؤدي الا�صتثمارات على الم�صتوى المدر�صي اإلى 

النتائج الف�صلى للمدار�س ال�صديقة للطفل.
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وللاإ�صهام بفعالية في اإحداث التغييرات في الممار�صات داخل 

الغرف ال�صفية، يجب األّا تُركّز الاأ�صاليب التدري�صية لتعليم 

المعلّمين فقط على النظرية التي تدعم التعلم المركّز على 

خ اأي�صاً في المنهجيات العملية التي  الطفل، بل يجب اأن تَتَر�صَّ

يتمّ اختبارها بنجاح داخل غرفة ال�صف. ويعتبر التدريب 

اأثناء العمل للمعلّمين ومديري المدار�س مهماً اأي�صاً لدعم 

قدراتهم على تطوير المدار�س والتخطيط لها، فمن المحتمل 

اأن تختلف المدار�س ال�صديقة للطفل عن معظم المدار�س 

الموجودة.

ولن ينجح الاإ�صلاح الذي ي�صعى اإلى جعل المدار�س �صديقة 

للطفل في جميع نواحي نظام التعليم

تّم، في اإثيوبيا وكينيا، اإعداد وتطوير برنامج تدريب للمعلّمين 

اأثناء العمل مدّته خم�صة اأيام، يتّ�صف بملامح فريدة: تنظيمية 

ومنهجية وذات علاقة بالمحتوى. واإلى جانب ذلك، فقد تّم 

ال�صروع في تنفيذ البرنامج لتح�صين النوعية عن طريق تنويع 

الت�صل�صلية الهرمية المعتادة للتدريب، وذلك بطرح اأ�صئلة مثل 

رب؟« و«كيف �صيتم اإجراء التدريب؟« وقد بُني هذا  »مَنْ يُدِّ

التدريب المبتكر على المبادئ التالية:

•يجب اأن يكون البرنامج التدريبي مُحفّزاً، ومُلهماً، ودافعاً،  	
وممتعاً للمعلّمين والمدرّبين.

•لتحقيق الاأثر الاأكبر للبرنامج، يجب من الناحية التف�صيلية  	
اأن يكون البرنامج برنامجاً يتطلب الاإقامة الكاملة في مكان 

التدريب بحيث تكون م�صادر ت�صتيت الانتباه بالحد الاأدنى.

•يحب اأن يُحدث التدريب تغييراً في ت�صوّرات المعلمين  	
وتوجّههم بطريقة تمكّنهم من تطبيق الممار�صة الفورية لما 

تعلّموه.

•يجب اأن يُعطى المعلّمون حقائب موارد »ياأخذونها معهم«،  	
ويمكنهم ا�صتخدامها في الغرف ال�صفية.

•يجب اأن يُعطى المعلّمون مبادئ توجيهية مقترحة، بدلًا  	
عن كونها مبادئ مقرّرة، يمكن بالتالي مواءمتها في 

الغرف ال�صفية والمواقف المدر�صية، ويتم دعمها من خلال 

التدريب الم�صتمر على م�صتوى المجموعات اأو التجمّعات 

العنقودية.

•يجب اأن يكون البرنامج التدريبي قائماً على الن�صاطات  	
وت�صاركياً ب�صكل كبير، بالاإ�صافة اإلى كونه مفيداً و�صديقاً 

)لا ينطوي على تهديدات(، حتى ي�صعر المعلّمون بالثقة بما 

يكفي لتبادل الخبرات، والتعلّم من الاأخطاء، والتعبير عن 

ال�صكوك، والت�صديد على العيوب / النواق�س دون الخوف 

من ال�صخرية.

•يجب اأن ت�صتمل عملية التدريب على بع�س الاأهداف  	
ال�صلوكية، بما في ذلك الان�صباط الذاتي، ونمذجة الاأدوار، 

واحترام اآراء الاآخرين، والدقّة، والتعاون، والمعاملة 

المن�صفة، ومراعاة م�صالح النوع الاجتماعي.

•يجب اأن ي�صتخدم برنامج التدريب الحما�صة »كعلاج  	
لل�صدمة« لم�صاعدة المعلّمين على الا�صتعا�صة ب�صرعة عن 

اأيّ ق�صور ذاتي، اأو عن الملاحظات ال�صاخرة، اأو »متلازمة 

عدم الفعل«، التي قد تُحبط الابتكارات الواعدة.

•يجب اأن يُنهي المعلّمون الدورة التدريبية وهم ي�صعرون  	
بالثقة والر�صى لي�س فقط لاأنهم تعلّموا قَدْراً عظيماً من 

المعرفة، بل ب�صبب جدوى ممار�صة ما تعلّموه في الغرف 

ال�صفية من الناحية العملية.

•يجب اأن ي�صمّ المدرّبون في �صفوفهم معلّمين من ذوي  	
الخبرة وممار�صين يعرفون مجموعة متنوعة من اأ�صاليب 

تدريب المعلّمين، وقادرين على اإي�صاح كيفية جعل هذه 

الاأ�صاليب فعّالة في المدار�س.

•يجب اأن يكون المدرّبون متحمّ�صين ب�صاأن نماذج المدار�س  	
ال�صديقة للطفل وقادرين على بعث الحما�صة والاهتمام 

في نفو�س المعلّمين المتدرّبين، الذين يحتاجون اإلى ملاحظة 

المدرّبين الملهمين والا�صتماع اإليهم، لكي يتمّ حفزهم.

ز على المعلم لخدمة المدار�س ال�صديقة للطفل التدريب اأثناء العمل: التدريب المركَّ
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اإلّا اإلى المدى الذي يمكن معه بناء كتلة حرجة )مجموعة 

مهمة( من المعلّمين ومديري التعليم والمعلّمين المربّين 

المدرّبين والملتزمين. ويجب اأن تُم�صك الجامعات وموؤ�ص�صات 

تدريب المعلّمين بزمام القيادة في عمليات الاإ�صلاح 

المدر�صي. وحتى تتم ا�صتدامة نماذج المدار�س ال�صديقة 

للطفل على م�صتوى النظام التعليمي، يجب اأن تكون تلك 

النماذج جزءاً لا يتجزاأ من برامج تعليم / تثقيف المعلّمين 

قبل العمل، وقد بداأ العديد من الدول بتنفيذ هذه العملية. 

ي الاأ�صا�صي لا يتمثل في التدريب قبل العمل، بل  بَيْدَ اأن التحدِّ

في ت�صميم برامج التدريب “اأثناء العمل” الملائمة، والتي 

تُعِدّ المعلّمين الحاليين للتعامل مع متطلّبات وتحدّيات نماذج 

المدار�س ال�صديقة للطفل التي تتّ�صف بم�صتوىً رفيع من 

الابتكارات.

زت التجارب الخا�صة بهذه النماذج، في الدول  وقد ركَّ

التي بداأت في اإدماجها في برامج تعليم / تثقيف المعلّمين 

قبل العمل، كاإثيوبيا وكينيا وڤانواتوا، على ما يفيد باأن 

تغيير �صلوك المعلمين يجب يُماأ�ص�س اأن “تُ�صفى عليه 

ال�صبغة الموؤ�ص�صية” على م�صتوى كلٍّ من غرفة ال�صف 

والمدر�صة لتحقيق اإ�صلاح ناجح. وعندما ت�صبح هذه 

التغييرات روتينياً جزءاً من الممار�صة اليومية في غرفة 

ال�صف وفي المدر�صة كلّها، �صيكون هناك اأثر اإيجابي في 

النظام التعليمي من حيث الو�صول اإلى التعلّم، ونوعيّته، 

والتح�صيل التعلّمي. وباخت�صار، يتطلّب هذا النوع من 

الاإ�صلاح الدعم الم�صتدام وطويل الاأمد لتحويل الممار�صات 

داخل غرفة ال�صف.

وت�صمل تدابير الدعم التي اأثبتت نجاعتها ما يلي:

•بناء قدرات م�صرفي التعليم الميدانيين وتقوية دورهم  	
ب�صفتهم اأ�صخا�صاً خبراء )يُرجَع اإليهم لاأغرا�س 

الا�صت�صارة( يتابعون مع المعلّمين في مدار�صهم اأو على 

م�صتوى المجموعات / التجمّعات العنقودية للمدار�س.

•تعزيز قدرات المعلّمين ومديري المدار�س كمر�صدين  	
اأمناء و”محفّزين للتغيير” على م�صتوى المدر�صة 

وم�صتوى المجتمع المحلي.

•م�صاعدة المعلّمين على تطوير الثقة بالذات في كفاءتهم  	
المهنية، ولي�صبحوا م�صتقلّين، ب�صورة متزايدة، 

كمهنيّين مقتدرين في المدار�س ال�صديقة للطفل.

وتوحي الخبرة المكت�صبة حتى اليوم باأن التدريب المدر�صي 

على راأ�س العمل والدعم هما الاأكثر ملاءمةً لبناء كفاءات 

المعلمين والمحافظة على الزخم المحيط بعملية التغيير 

في الغرف ال�صفية والمدار�س. وعند تقديم هذا النوع من 

التدريب، من المهمّ اأن يُعامَل المعلّمون ومديرو المدار�س 

كمهنيين، مع الاهتمام بتطوير مدار�صهم وممار�صاتهم.

الهند: م�صاريع تمكين المعلمين

اأظهرت التجربة المكت�صبة من الهند اأنّ اإ�صراك المعلّمين 

ز عملية اإ�صلاح التعليم.  في الوقت المنا�صب يمكن اأن يُعزِّ

وقد ت�صمنت م�صاريع تمكين المعلّمين في “مادهايا 

برادي�س، واأتار برادي�س” في الت�صعينيات من القرن 

الما�صي م�صتوى رفيع من م�صاركة المعلّمين في المراحل 

المبكرة. ونتيجة لذلك، تولّت رابطة معلّمي المرحلة 

الابتدائية / الاأ�صا�صية دوراً قيادياً و�صاعدت في حفز 

المعلّمين ليدعموا تماماً مبتكرات المدار�س ال�صديقة 

للطفل التي قدّمتها وزارة التعليم بدعم من منظمة 

اليوني�صف. وقد �صاعد هذا النوع من ال�صراكة بين 

اتّحادات / نقابات المعلّمين وجمعياتهم، التي تتجاوز 

ق�صايا الرواتب وظروف العمل، على التنفيذ الناجح 

للابتكارات كالمدار�س ال�صديقة للطفل.
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اإثيوبيا: برنامج خدمة المتطوعين في الخارج والمعلّمين الموؤهلين حديثاً

تم تقديم برنامج خدمة المتطوعين في الخارج والتعريف به في جميع اأنحاء اإثيوبيا في العام الدرا�صي 2004 – 2005. ويُرحّب 

اأحد المر�صدين الاأمناء لبرنامج خدمة المتطوعين في الخارج بالمعلّمين الم�صتجدّين ويقوم بتوجيههم، ويعمل مع المعلّمين الموؤهلين 

حديثاً، ومع كوادر المدر�صة الاآخرين الم�صاركين في التخطيط، وفي المعرفة بمباحث التدري�س وغيرها من الن�صاطات البرامجية 

الاأخرى. وهم يُ�صكّلون معاً فريقاً �صغيراً للعمل على الواجبات الب�صيطة العملية والقائمة على غرفة ال�صف، ولتبادل الممار�صات 

الف�صلى مع الاآخرين في مجتمع المدر�صة. ويقوم مدير المدر�صة والاإداريون المحليون باإعطاء درجات لتلك الواجبات ومتابعتها. 

وفي نهاية الفترة، يُمنح المعلّمون الموؤهّلون حديثاً �صهادة كفاءة. ويف�صح ت�صميم برنامج التنمية المهينة المدُار بهذه الطريقة 

المجال اأمام تو�صيع نطاقه لينت�صر في جميع اأنحاء المدر�صة.

وقد قال مولاتو واكتول، وهو معلم في مدر�صة اأ�صو�صا الابتدائية / الاأ�صا�صية لمدة 13 عاماً: “اإنه لاأمر ممتع جداً اأن يتعلّم معلّمٌ 

حديث الممار�صة هذا القدر من محتويات هذا البرنامج المخ�ص�س.”

نيجيريا: برنامج خدمة المتطوعين في الخارج وتدري�س العلوم

كان معلّمٌ مبحث / مادة العلوم �صمن برنامج خدمة المتطوعين في الخارج في نيجيريا يدير مجموعة من ور�صات العمل الاإقليمية 

العملية لمعلمي مادة العلوم. وقد تّم، مع نهاية البرنامج، اإعداد وتطوير اأكثر من 40 در�صاً من درو�س العلوم، بالاإ�صافة اإلى و�صع 

تو�صيفات حول كيفية تحويل المواد المطروحة اإلى مواد ومعدات ب�صيطة للعلوم. وقد فاتح المعلم المتطوعُ م�صوؤولَ التعليم الاإقليمي 

في المنطقة، الذي انبهرَ بنوعية المبادرة وطلب في نهاية المطاف دعم منظمة اليوني�صف فوراً. وقد وافقت منظمة اليوني�صف 

على ن�صر خطط الدرو�س في كتاب العلوم للمرحلة الثانوية الدنيا )1(. بعد ذلك تم توزيع الكتاب على المدار�س في جميع اأنحاء 

المنطقة / الاإقليم، حيث رحّب به المعلمون والطلاب – الذين لم يَحْظَ بع�صهم بفر�صة الا�صتراك في درو�س العلوم عملية من 

قبل. وا�صتمر تطور هذه المبادرة، و�صيتم ن�صر كتاب العلوم للمرحلة الثانوية الدنيا )4( قريباً.

وتميل برامج التدريب الفني المح�س اإلى معاملة المعلّمين 

ومديري المدار�س كممار�صين فقط، يفتقرون اإلى المعارف 

والمهارات ال�صرورية لتنفيذ المبتكرات التي �صمّمها 

الاآخرون. وتدعو الحاجة اإلى اإجراء تغييرات رئي�صية 

في عقلية )طريقة تفكير( اأولئك الذين يخططون للنوع 

الجديد من برامج تدريب المعلمين اأثناء العمل. واإذا 

ما اأريد لهذه البرامج الجديدة اأن تنجح وتح�صّن نوعية 

التعليم، فيجب اأن تكون هناك علاقة وثيقة وتفاهم بين 

المعلّمين والمعلّمين المربِّين. وفي دول كاإثيوبيا وكينيا، ي�صمّ 

المدرّبون الاأ�صا�صيون، الذين يقدمون التدريب اأثناء العمل، 

في �صفوفهم المعلّمين والمعلمين المربّين. وهم يعملون معاً 

عن كثب، ويظهرون عملياً الاحترام المتبادل فيما بينهم 

كمهنيين، ويفهمون الحاجة اإلى التوا�صل والتعاون معاً 

)انظر الاإطار �صفحة )8((.

ويعتبر حفزُ المعلّمين والتزامهم جزءاً من علمية الاإ�صلاح 

تماماً كما تعتبر معارفهم وكفاءاتهم الفنية جزءاً منها. 
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وكذلك تعتبر الرواتب وظروف الخدمة عوامل رئي�صة لحفز 

المعلم والتزامه. ويحتاج هذا الحفز والالتزام اإلى الت�صدي 

لهما بحذر. بَيْدَ اأنّ هناك عوامل اأخرى مهمة اإلى جانب 

الاأجر والظروف التي توؤثر في معنويات المعلمين وحفزهم. 

ويُعتبر العديد من هذه العوامل مهماً لنجاح النموذج 

ال�صديق للطفل.

فاإلى اأيّ حدِّ يتم اإ�صراك المعلمين في التخطيط للاإ�صلاح 

مقارنة بمجرد مطالبتهم بالتنفيذ؟ توحي الاأبحاث باأن 

المهنيين �صيُنفذون المبتكرات اإذا اآمنوا بها والتزموا بالنتائج 

الموعودة. ويعتبر اإ�صراك الممار�صين خلال عملية التخطيط 

اأحد اأكثر الطرق تاأثيراً لجعلهم يوؤمنون بالاإ�صلاح ويلتزمون 

به. ومن دون ذلك، يميل المعلمون اإلى ت�صوّر الابتكارات، 

كالمدار�س ال�صديقة للطفل، كعمل ي�صاف فقط اإلى 

كاهلهم، مع تعوي�س اإ�صافي قليل اأو من دون تعوي�س مقابل 

ذلك في الغالب، اأو من دون تقليل عبء العمل المفرو�س 

عليهم اأ�صلًا. ومن جهة اأخرى، عندما ي�صعر المعلمون باأنهم 

�صاركوا في التخطيط لعملية اإ�صلاح واأنّ اآراءهم اأُخذت بعين 

الاعتبار، فاإنهم �صوف يُ�صهمون في التنفيذ الفعال له.

ويتطلب الدعم الخارجي للتعليم بمقت�صى “توافق مونيتري” 

اإعداد خطط موثوق بها يتم التو�صل اإليها من خلال عملية 

ت�صاركية. وفي الواقع، فاإنّ معظم الخطط تعتبر تمارين فنية 

�صرفة تنطوي على م�صاركة قليلة، اأو لا ت�صتمل على م�صاركة 

اأ�صلًا، من الجهات المعنية الاأ�صا�صية. ويُظهر تحليل لخطط 

قطاع التعليم، التي اأعُدت في العديد من الدول، كجزء من 

عملية نهج القطاع بكل مكوّناته، اأنّ اإ�صراك المعلمين في تلك 

الخطط كان بم�صتوىً تافه جدير بالاإهمال. ومن المحتمل اأن 

تكون الا�صت�صارات في م�صائل الرواتب وظروف الخدمة فقط، 

بدلًا عن كونها متعلقة بالجوانب الفنية والمهنية للتغييرات 

المقترحة في هذه الخطط. ولكي تك�صب الدول دعم المعلمين 

لتنفيذ نماذج المدر�صة ال�صديقة للطفل، تحتاجُ الدول 

اإلى اإعداد حملات منا�صرة وك�صب تاأييد كبرى وعمليات 

ا�صت�صارة ب�صاأن الاإ�صلاح.

وثمة عامل اأ�صا�صي اآخر يوؤثر في التزام المعلمين بالتغيير 

وهو المدى الذي يتم عنده الاعتراف بمهنيتهم وتقديرها 

وا�صتخدامها في عملية بناء القدرات اللازمة للاإ�صلاح. 

فمعظم المعلمين يملكون مهارات �صتُ�صاعد الاآخرين 

على التكيف مع التغيير عندما يتم تبادلها. وفي العادة، 

فاإن اإجراء تقييم ب�صيط �صوف يحدّد معارف المعلمين 

ومهاراتهم، كما يحدد، في الوقت ذاته، مواطن �صعفهم. 

ويمكن اأن يتفق المعلمون على خطة ممنهجة لت�صحيح 

مواطن ال�صعف هذه، واإعداد البرامج العلمية لتح�صين ما 

يتقنون فعله بهدف دعم التغيير في غرفة ال�صف. وت�صتطيع 

هذه البرامج الب�صيطة الت�صدّي للعديد من ال�صعوبات التي 

تتم مواجهتها يومياً، والتي يواجهها المعلمون في عملهم، 

بينما تخلق ح�صاًّ من الفخر المهني في الجهود التعاونية 

الم�صتخدمة لدعم الانجازات ال�صديقة للطفل داخل غرفة 

ال�صف. وهناك العديد من المعلمين الممار�صين الموهوبين 

الذين يمكن اأن يكونوا قُدوة للمعلمين الاآخرين، واإذا كان 

هوؤلاء المعلمون يجيدون التوا�صل، فيمكن اأن يكونوا مدربين 

موؤثّرين اأي�صاً. ومع اأن هذا النهج اأثناء العمل قد يبدو 

مكثفاً ومثقلًا لاأعباء للمعلمين، اإلّا اأنه يح�صد مكا�صب مهمة 

)انظر الاإطارات في ال�صفحات التالية(.

من اأكثر ال�صُبَل فعّالية لتعزيز تدريب المعلمين المكثف 

والمتوطّن والم�صتمر التدريبُ الذي يتم من خلال التجمعات 

المدر�صية العنقودية، وال�صبكات ال�صغيرة للمدار�س 

المتحالفة التي ت�صجع التطوير المهني في اأو�صاط المعلمين 

وت�صمح بالت�صارك في الموارد والمرافق والخبرات والتجارب. 

وفي الاأحوال المعتادة، ت�صكل اأربعٌ اإلى �صت مدار�س في 

المنطقة ذاتها مجموعة عنقودية، تُمكّن المعلمين من الترتيب 

للبرامج التدريبية اأثناء العمل. ويعي�س معظم المعلمين 

ويعملون في مناطق معزولة من العديد من الدول النامية، 

وهم يحتاجون اإلى دعم منتظم في الوقت المنا�صب لتح�صين 

غرفهم ال�صفية وممار�صاتهم المدر�صية. اإنّ تاأ�صي�سَ نظام 

للدعم، كالتجمّعات المدر�صية العنقودية اأو كمركز للموارد 

يخدم مدار�س متعددة، يُمكّن المعلمين من البناء، بدرجة 

اأكثر، على ما تعلموه من برامج تدريبية ر�صمية. وقد 

تنخف�سُ الحما�صة الاأولية للتغيير ب�صكل �صريع من دون هذا 

الدعم الم�صتمر.
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الهدفُ الاأ�صا�صي للتجمعات المدر�صية العنقودية هو تح�صين 

نوعية عملية التعلم – التعليم في غرفة ال�صف. وي�صمل هذا 

التح�صيُن التعاونَ، والاإ�صراك الفعّال، والم�صاركة الكاملة 

لجميع المي�صرين والمعلمين في المجموعة المدر�صية العنقودية، 

لكي يتلقى المعلمون الدعم الم�صتمر المطلوب لرفع م�صتوى 

كفاءة مهاراتهم التدري�صية وكفاءاتهم المهنية. ويمكن اأن 

ت�صاعد التجمعات المدر�صية العنقودية اأي�صاً على زيادة 

معدلات الالتحاق بالمدر�صة، والانتظام فيها، والتح�صيل 

التعلّمي للطلاب في تلك المدار�س العنقودية، وح�صد م�صاركة 

المجتمع المحلي في التخطيط للتعليم الابتدائي / الاأ�صا�صي 

واإدارته. وعن طريق تاأ�صي�س الروابط وتقويتها بين مكاتب 

التعليم في المقاطعة، ومكاتب التعليم في الاأق�صام، وكليات 

تدريب المعلمين والمدار�س الابتدائية / الاأ�صا�صية والثانوية، 

ت�صتطيع تلك التجمّعات اأي�صاً تح�صين نوعية ممار�صات 

التعلّم - التعليم. وتذهب التجمّعات المدر�صية العنقودية في 

كينيا اإلى ما هو اأبعد من ذلك عن طريق اعتماد اأ�صلوب 

�صمولي يدمج تعليم الطفولة المبكرة مع التعليم الابتدائي / 

الاأ�صا�صي الر�صمي وغير الر�صمي.

وعملياً، تت�صمن الميزات الاأكثر اأهمية للتجمعات المدر�صية 

- العنقودية توفير الفر�س للمعلمين للم�صاركة في التدريب 

الم�صتمر اأثناء العمل، من دون ال�صفر اإلى م�صافات طويلة، 

وتي�صير ا�صتخدام تدريب المعلمين القائم على الاحتياجات 

والذي يقوده الطلب، بناءً على نموذج التدريب اأثناء العمل، 

القائم على المدر�صة والمعروف بتعبير “المعُلّّمُ يُعلّمُ المعُلّمَ”. 

وتعمل التجمّعات المدر�صية العنقودية كذلك على تح�صين 

ممار�صات الاإدارة المدر�صية من خلال حالات التعاون 

المدر�صي.

وفي اأثيوبيا وكينيا، ظهر اأن التجمّعات المدر�صية العنقودية 

تحقّق الا�صتدامة عن طريق تعديل اأدوار م�صرفي وزارة 

التعليم ومعاهد وكليات تدريب المعلمين. وقد قدّمت وزارتا 

التعليم الت�صجيع والدعم، بينما قدمت معاهد وكليات 

تدريب المعلمين التوجيه الفني الم�صتمر من خلال مراكز 

موارد التعلّم الخا�صة بالتجمّعات المدر�صية العنقودية، 

وذلك با�صتخدام التغذية الراجعة للمدر�صة حول تنفيذ هذا 

الاأ�صلوب المبتكر. وبالاإ�صافة اإلى ذلك، اأدّت جل�صات التدريب 

الدورية، في اأثيوبيا وكينيا والعديد من الدول الاآ�صيوية، التي 

يتم تنظيمها في مراكز موارد التعلم الخا�صة بالتجمّعات 

المدر�صية العنقودية اإلى اإحداث تح�صّنٍ تدريجي للممار�صة 

العامة داخل غرفة ال�صف.

غوايانا: حلقات تعلّم المعلمين 

في غوايانا، يتغيّب المعلمون بمعدلات مرتفعةٌ، وغرفة 

ال�صف كبيرةُ الحجم، والمتطوعون عنا�صر اأ�صا�صية. 

وتعتبر ا�صتراتيجية الدولة “لحلقات التعلّم” )اأو 

المدر�صية”، كما يُطلق عليها في  العنقودية  “المجموعات 
اأثيوبيا وكينيا( نهجاً ب�صيطاً للتدريب اأثناء العمل، حيث 

يناق�س فيها المعلمون من المدار�س اأو المجموعات العنقودية 

المدر�صية ب�صكل دوري الق�صايا والعمليات النا�صئة المتعلقة 

بتعلّم الاأطفال. ويجتمع المعلمون لم�صاركة بع�صهم بع�صاً 

في المعلومات والتجارب والنجاحات في �صعيهم اإلى اأن 

ي�صبحوا معلمين يلبّون الحاجة، موؤثّرين وواثقين من 

اأنف�صهم، كما يجتمعون لتطوير اأهداف وروؤية م�صتركة.
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وفي غرب اأثيوبيا، اأن�صاأت منظمة اليوني�صيف وبرامج خدمة 

المتطوعين تجمّعات مدر�صية عنقودية قدمت برامج وور�صات 

قي التجمّعات المدر�صية  عمل تدريبية ب�صكل متزامن لمنُ�صِّ

العنقودية، ومديري المدار�س، والاإداريين المحليين. وقد تلقّى 

جميع الم�صاركين توجيهاً وا�صحاً حول كيفية التقدّم في تطور 

كل مرحلة، وكانوا قادرين في الوقت ذاته على فهم اأدوارهم 

ووظائهفم المختلفة - ولكنها تكميلية - وتطويرها �صمن 

النظام. ومع اأنّ تغيير ال�صلوك يمكن اأن يكون بطيئاً، فقد 

يكون التعليم التفاعلي الم�صتمر اأثناء العمل، وخا�صة على 

م�صتوى المدر�صة اأو التجمّع المدر�صي العنقودي، طريقة غير 

باهظة الثمن، وملائمة من الناحية الثقافية، وفعّالة لتقديم 

الاأ�صاليب التدري�صية الجديدة لكلٍّ من المعلمين المدرّبين، 

وغير المدرّبين، والذين لا يملكون الخبرات. ومع تطبيق 

الحد الاأدنى من التنوع، من الممكن اأن يتم تو�صيع نطاق 

هذا النوع من التدريب التفاعلي للمعلمين لي�صمل فئات 

المجتمعات المحلية والمتطوعين في الاأو�صاع الطارئة.

تعمل التجمّعات المدر�صية ومراكز موارد التعلّم جيداً 

اإذا كانت على مقربة كافية من بع�صها بع�صاً اأو من اأحد 

مراكز الموارد. ومن الناحية الواقعية، تقع م�صوؤوليات 

عديدة اأخرى على كاهل المعلمين خارج المدر�صة، ولا يُتوقع 

منهم ال�صفر ل�صاعات اأو حتى لاأيام اإلى المدر�صة المجاورة. 

وفي تلك الاأو�صاع، قد يكون التدريب والتطوّر المدر�صيان 

الخيارَ الواقعي الوحيد، اإلّا اإذا كانت هناك ا�صتثمارات في 

التكنولوجيات الحديثة للات�صال والمعلومات حتى يتمكّن 

المعلمون من اإجراء تبادلات منتظمة مع اأقرانهم من خلال 

الاإنترنت.

المك�صيك  يُعزّز م�صروع “ESCUELA AMIGA” في 

التعليم جيد النوعية للفتيات والفتيان )للبنات والاأولاد( من 

ال�صكان الاأ�صليين من خلال البيئات التعلّمية ال�صديقة للطفل. 

ويتم الت�صديد على م�صاركة الاأطفال كجزء من التربية على 

المواطنة والديمقراطية، بناءً على مبادئ اتفاقية حقوق الطفل.

وقد اأعدّ الم�صروع دليلًا للمعلمين ومديري التعليم ي�صمل قوائم 

التحقّق حول بناء خطة عمل مدر�صية ومتابعة وتقييم التقدم 

المحُْرَز تجاه ال�صداقة مع الاأطفال.

وت�صمل موؤ�صرات الم�صروع المعنية بم�صاركة الطفل مايلي:

•تمتلك المدار�س مواد معلوماتية عن اتفاقية حقوق الطفل. 	

•تُعلّم حقوق الطفل في كلّ م�صتوى �صفي. 	

•يوجد دليل اأو برهان ملمو�س على انخفا�س م�صتوى  	
الم�صاركة ال�صفية غير المت�صاوية بين الفتيات والفتيان.

مدر�صية ذات ن�صاطات را�صخة بعد  • توجد “مجتمعات” 	

دوام المدر�صة، مع م�صاركة من�صفة للفتيات والفتيان.

•تُ�صمعُ اآراء الاأطفال وتوؤخذ بعين الاعتبار. 	

•يتم خلق جو اإيجابي لف�س النزاعات. 	

الم�صدر: منظمة الاأمم المتحدة للطفولة،

 Proyecto Escuela Amiga: Guiaَ para maestros
y autoridades escolares ،اليوني�صيف، المك�صيك، 2002 .

 ”ESCUELA AMIGA المك�صيك: م�صاركة الأطفال في م�صروع “اإ�صكيول اأميغا
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يوؤدي مديرو المدار�س دوراً مهماً في رفع م�صتوى المعايير 

التعليمية والتعلّمية لمدار�صهم، وذلك ل�صمان التح�صيل 

العالي لجميع التلاميذ / الطلاب. ومع ذلك فاإن معظم 

مديري المدار�س، في الدول النامية، لديهم اأعباء عمل ثقيلة 

دة والمتنوّعة ب�صكل متزايد ويحملون  مرتبطة بالمهمات المعُقَّ

م�صوؤوليتها، ولكنهم مدرّبون تدريباً �صعيفاً على التعامل 

معها. وغالباً ما يغرق مديرو المدار�س هوؤلاء في الاإجراءات 

والتوجيهات البيروقراطية التي يتلقّونها من ال�صلطات 

التعليمية على الم�صتوى الوطني وعلى م�صتوى المقاطعة 

/ المحافظة. وغالباً اأي�صاً ما يوجد افتقار اإلى الو�صوح 

بالن�صبة اإلى اأيّ ال�صيا�صات والمهمات التي تُعتبر اإلزامية 

واأيها اختيارية.

وتوفر الابتكارات ال�صديقة للطفل فر�صة لمعالجة التحديات 

التي تواجه القيادة المدر�صية. واإذا دعمت وزارات التعليم 

مديري المدار�س عن طريق كلٍّ من اإ�صلاح الاأنظمة المدر�صية 

التي عفى عليها الزمن، وتقديم التوجيه الاأف�صل حول اأيّ 

ال�صيا�صات اإلزامية واأيها ا�صت�صارية، ي�صبح مديرو المدار�س 

في و�صع اأف�صل للحدّ من م�صاركتهم في البيروقراطية، 

والتركيز بدلًا عن ذلك على تي�صير التغيير في الممار�صات 

داخل غرفة ال�صف، واإدارة المدر�صة والروابط مع المجتمع 

المحلي. وبالاإ�صافة اإلى ذلك، لا بُدَّ من تمكين مديري 

المدار�س ودعمهم وتدريبهم على العمل كمديرين ومُر�صدين 

اأمناء لعملية الاإ�صلاح المدر�صي.

يعتبر المديرون، في المدار�س ال�صديقة للطفل، اأو�صياءَ 

للتغيير ومديرين للابتكار. فهم يقودون عملية التخطيط 

نون الموارد اللازمة، ويي�صّرون التدريب  المدر�صي، ويوؤمِّ

الاأ�صا�صي للمعلمين، ويبنون الروابط البنّاءة مع المجتمع 

المحلي. وفي اإدارته لعملية التغيير، يجب على مدير المدر�صة 

الا�صطلاع بقيادة المعلمين وتوجيههم واإلهامهم – فالمعلمون 

هم القوة الدافعة الاأ�صا�صية وراء التغيير داخل غرفة 

ال�صف في المدار�س ال�صديقة للطفل.

ويجب اأن يمتلك مدير المدر�صة موؤهلات وتدريب وخبرة تفي 

كلها بالغر�س بهدف التعامل مع التحديات والفوز باحترام 

المعلمين والتلاميذ / الطلاب والمجتمع المحلى ودعمهم. 

وينبغي لمدير المدر�صة ا�صتخدام هذه الموؤهلات لممار�صة 

ال�صلطة بطريقة اإيجابية، ولي�س لمجرد الحكم با�صتخدام 

ال�صلطة البيروقراطية. ومع اأنّ الم�صوؤولية النهائية عن 

القرارات الحا�صمة تبقى ملقاة على كاهل مديري المدار�س، 

اإلا اأنّه لا بُدَّ لهوؤلاء المديرين من ا�صت�صارة المعلمين والتلاميذ 

/ الطلاب والمجتمع المحلي واإ�صراكهم في عملية �صنع 

القرار. وبالمثل، يجب اأن يديروا الموارد المدر�صية ب�صفّافية، 

حتى يغر�صوا الثقة في نفو�س المعلمين والتلاميذ / والطلاب 

والمجتمع المحلي ويقنعوهم با�صتخدام المواد المحدودة 

بحكمة.

وي�صاعد اأ�صلوب الاإدارة لدى مدير المدر�صة في تحديد مدى 

حفز المعلمين والتزامهم بالمعايير ال�صديقة للطفل. فعلى 

�صبيل المثال، ي�صمح تاأمين م�صتويات الرواتب وظروف العمل 

الملائمة للمعلمين بال�صعور باأن م�صتوى رفاههم ورعايتهم 

له اأهمية في المدر�صة. واإ�صافة اإلى ذلك، يجب اأن يوفّر 

المدير فر�صاً تدريبية لجميع المعلمين واأن يُ�صاعد في تنظيم 

التدريب الم�صتمر والدعم على م�صتوى المدر�صة اأو التجمّعات 

المدر�صية العنقودية. وفوق ذلك كله، يجب اأن يكون مدير 

المدر�صة مر�صداً اأميناً للمعلمين، واأن يقودهم ب�صرب الاأمثلة 

التي يُحتذى بها في ا�صتخدام الاأ�صاليب التدري�صية ال�صديقة 

للطفل، ويجب اأن يكون الو�صول اإليه ممكناً باعتباره 

نا�صحاً و�صديقاً لجميع المعلمين، ويقوم بم�صاعدتهم على 

حلّ الم�صكلات التي تن�صاأ في الغرف ال�صفية اأو في المجتمع 

المحلي.

6-3 مدير المدر�صة ب�صفته قائداً ومر�صداً اأميناً
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وبالاإ�صافة اإلى هذه الجوانب من اإدارة المدر�صة، يعمل 

مدير المدر�صة باعتباره الم�صوؤول الاأ�صا�صي للعلاقات 

العامة في المدر�صة. اإذ يجب تن�صئة وتطوير ال�صورة 

الذهنية للمدر�صة وتقاليدها وخ�صائ�صها وقيمها 

الاأ�صا�صية، ب�صورة دقيقة، وبما يتفق مع المعايير 

ال�صديقة للطفل. ويجب اأن يحافظ مدير المدر�صة على 

الممار�صات والن�صاطات التي ت�صاعد على تخيّل ال�صورة 

الذهنية ال�صحيحة للمدر�صة. وقد تتمثل هذه الممار�صات 

والن�صاطات في الاحتفالات المدر�صية، والمنا�صبات 

الريا�صية، اأو الاأداءات الثقافية، اأو المنا�صبات الخيرية اأو 

تاأ�صي�س نوادي مدر�صية تدعم المجتمع المحلي. وبالطريقة 

نف�صها، يجب اأن يُعزّز مدير المدر�صة الروابط مع المجتمع 

المحلي. فالمدر�صة ال�صديقة للطفل لن ت�صعى فقط اإلى 

الفوز بدعم المجتمع المحلي، بل �صتردّ هذا الدعم اأي�صاً 

حيثما يكون ذلك ملائماً، وتُبدي مراعاتها لطموحات 

المجتمعات المحلية والتحديات التي تواجهها. وفي بع�س 

اأكثر المجتمعات المحلية حرماناً، ت�صطلع المدار�س 

ال�صديقة للطفل حتى باأدوار اأعظم في حياة الاأطفال 

ومجتمعاتهم المحلية )انظر الاإطار اأدناه(.

ويتطلب الاإ�صلاحُ المدر�صيُ، الذي ي�صعى اإلى رفع م�صتوى 

النوعية من خلال المبادئ ال�صديقة للطفل، وجود معايير 

وطنية �صوف توجّه المدار�س ومديري المدار�س اأثناء تنفيذهم 

لعملية التغيير. و�صتعمل كل دولة على اإعداد معاييرها 

الخا�صة بهذا ال�صاأن، ولكن ثمة بع�س المبادئ التوجيهية 

الوا�صعة لمديري المدار�س )انظر الاإطار �صفحة 16(.

تقع مدر�صتي في منطقة فقيرة من بلادي. وقد اأ�صبح الفقر 

اأ�صواأ بفعل العدد المتزايد من الكبار الرا�صدين الذي يتوفون 

ب�صبب مر�س الاإيدز. وفي مدر�صتي، يوجد العديد من الاأطفال 

الاأيتام. ويعي�س هوؤلاء الاأطفال اإما مع جداتهم، واإما مع 

اأقارب اآخرين، واإما وحدهم. اإنهم يعي�صون في حالة من 

الفقر، وياأتون اإلى المدر�صة جائعين ويعانون من �صدمة نف�صية. 

ولهذا ال�صبب، تتعاون المدر�صة مع وزارة التعليم، وغيرها من 

الوزارات الحكومية، والجامعة، والمجتمع المحلي، للت�صدّي لهذه 

التحديات.

ويقوم م�صوؤولو وزارة التعليم والجامعة بتطوير قدراتي وقدرات 

الكوادر العليا، وذلك لتقديم الدعم النف�صي الاجتماعي لمعظم 

الاأطفال ال�صعفاء المعر�صين للمخاطر. ونتيجة لذلك، تحتفظ 

وكيلة / نائبة مديرة المدر�صة بدفتر لت�صجيل جميع الاأيتام في 

المدر�صة وجميع حالات اأطفال المدر�صة الذين �صقطوا �صحايا 

للتحر�س الجن�صي، والاغت�صاب، والاإ�صاءة في المدر�صة وفي 

محيطها. وتعمل هذه النائبة والمعلمات الاأخريات الاأقدم مع 

وزارة الرعاية الاجتماعية ل�صمان ح�صول الاأيتام على نماذج 

ت�صجيل الولادة. وبالن�صبة اإلى اأولئك الاأطفال الذين لا يملكون 

النماذج، تاأتي الوزارة اإلى المدار�س لت�صجيلهم. ويعمل المجتمع 

المحلي معنا من اأجل جمع الاأموال، وتزويد الاأطفال بالغذاء 

في المدر�صة. ويقدم بع�س الاأمهات خدمات الكفتيريا مرة في 

الاأ�صبوع، وياأتي اأفراد المجتمع المحلي اإلى المدر�صة ل�صراء وجبات 

الغداء. كذلك فنحن نعمل مع وزارة ال�صحة للتخل�س من 

الديدان التي يعاني منها الاأطفال، ونعمل مع وزارة �صوؤون المياه 

ل�صمان وجود مياه نظيفة في المدر�صة.

مقتطفات من مقابلة مع مديرة مدر�صة.

التعلّم الإ�صافي: المدار�س ال�صديقة للطفل تقدم ما هو اأكثر من التعلّم
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يجب اأن يخلق مديرو المدار�س والمعلمون بيئة مُحبّبة لجعل 

المدار�س اأكثر �صداقة للطفل. وتبداأ هذه البيئة بمدر�صة 

م�صمّمة جيداً ومبنية جيداً، واآمنة للاأطفال والمعلمين، 

وتحتوي على غرف �صفية ماأمونة، وف�صاءات وظيفية، 

وم�صاحات مفتوحة. وبالقَدْر نف�صه من الاأهمية، تبداأ هذه 

البيئة اأي�صاً بالمعدات والتجهيزات ال�صديقة للطفل التي 

تعزز التعلم. اأما الهدف من ذلك، فهو خلق غرف �صفية 

محفزة يُلهَم فيها الاأطفال للتعلّم، ويمتلك المعلمون فيها 

مجموعة متنوعة من المهارات والاأدوات لاإ�صراكهم بنجاح 

في عملية التعلّم. ويُوجد في الغالب في هذه الغرف ال�صفية 

اأركانٌ للتعلّم، ويُنتج المعلمون وي�صتخدمون، ب�صورة معهودة 

عنهم، مجموعة عري�صةً من الو�صائل التعليمية عالية النوعية 

ومنخف�صة التكلفة.

زة  ب غرفة �صفية مُحفِّ وفي العديد من الدول، يُعِدُّ معلمٌ مدرَّ

بم�صاعدة المعلمين الاآخرين والتلاميذ / الطلاب، ويمكن جعل 

الغرف ال�صفية محفزة بمجموعة من الطرق المتنوعة اعتماداً 

على ال�صياق. فمن الممكن الح�صول على غرف �صفية محفزة 

حتى عندما تكون الموارد محدودة اأو عندما يكون النظام 

التعليمي �صعيفاً. بَيْدَ اأن ذلك يتطلب الالتزام والحما�صة من 

المعلمين، والدعم القوي من مدير المدر�صة والمجتمع المحلي.

وفي العديد من الدول النامية، يت�صاعف تحدّي جعل الغرف 

ال�صفية محفّزةً مع م�صكلة المكان المزدحم، وخا�صة عندما 

تبداأ ال�صيا�صات ال�صاعية اإلى زيادة الالتحاق بالمدار�س في 

تحقيق النجاح. وقد �صهدت كلٌّ من كينيا، وملاوي، واأوغندا، 

وجمهورية تنزانيا المتحدة، زيادة هائلة في معدلات الالتحاق 

بالمدار�س، وذلك عندما األغيت الر�صوم المدر�صية  واأعُلن اأن 

التعليم مجاني؛ حيث التحق حوالي 1،3 مليون طفل اآخر في 

كينيا عام 2003، مما اأدى اإلى تو�صيع ا�صتخدام البنى التحية 

والموارد المحدودة اأ�صلًا. وحتى في ظل هذه الظروف، ي�صتطيع 

المعلمون ا�صتخدام طرق ابتكارية لتعظيم الا�صتفادة من المكان 

المتوفر في غرفة ال�صف اأو المدر�صة – فيمكنهم على �صبيل 

المثال، ا�صتخدام الجدران والاأر�صيات باإبداع لجعل العمليات 

قة. التعليمية – التعلّمية في ال�صفوف المبكرة ممتعة وم�صوِّ

6-4 تنظيم الغرف ال�صفية وف�صاءات التعلّم

يجب اأن تركز قيادة المدر�صة على حقوق الطفل، والم�صالح 

الف�صلى للمعلمين، وتوقعات الاآباء والاأمهات المجتمع المحلي.

اأما الهدف الاأ�صا�س لقيادة المدر�صة فهو رفع م�صتوى التح�صيل 

التعلّمي لدى كلّ طالب، والتح�صيل الجماعي للطلاب ككلّ.

ويجب اأن يكون المدير معلماً موؤهلًا، مهنياً يتمتع بالمعارف 

والمهارات ذات ال�صلة، له روؤية وبراعات متعددة، وذلك لاإلهام 

التغيير، وقيادته، والتكيّف معه.

ويمكن توزيع الوظائف القيادية على الكوادر العليا لتوليد ح�سٍّ 

من الم�صاركة وحَفز الكوادر للالتزام بعملية التغيير.

ويجب اإن�صاء وتطوير مجموعات اأو�صع من المهارات، كالخبرة في 

التمويل، والموارد الب�صرية، وحقوق الطفل، واإدارة البرامج.

ويجب اأن يتبنّى مديرو المدار�س اأ�صلوباً ديمقراطياً لل�صلطة 

لك�صب دعم المعلمين والطلاب والمجتمع المحلي والتزامهم.

ويجب اأن يقود مديرو المدار�س مدار�صهم من خلال �صرب 

الاأمثلة التي يُحتذى بها، باعتبارهم اأ�صخا�صاً يحلّون الم�صكلات، 

واأ�صدقاء موؤتمنين موثوقاً بهم للمعلمين، وم�صوؤولين اأ�صا�صيين 

عن العلاقات العامة ير�صمون ال�صور الذهنية لمدار�صهم.

ويجب اأن يكون مديرو المدار�س قادرين على تحديد مجالات 

الممار�صة التي تتطلب التح�صين،  والمجالات التي يمكن فيها 

الا�صتثمار في الاأفكار الاإيجابية.

المبادئ التوجيهية القيادية للمدار�س ال�صديقة للطفل
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ويمكن عمل الكثير بوجود مواد ب�صيطة وقَدْرٍ كبير من 

الخيال. فعلى �صبيل المثال، نمت الغرف ال�صفية العادية 

وتطوّرت اإلى غرف �صفية محفزة في اإثيوبيا والهند وكينيا 

من خلال ا�صتخدام األواح الجيب المجهزة ببطاقات الكلمات 

وبطاقات ال�صور وبطاقات الاأعداد وبالاألواح المعلقة على 

الجدران المر�صومة بحبر اأ�صلي، وبالحروف الهجائية والاأرقام 

والاإ�صارات المطفاأة اللون، والقطيعات المخ�ص�صة للر�صم 

)من الاأ�صياء والاأج�صام( والق�ص�س المخت�صرة المعلقة على 

الجدران، والو�صائل التعليمية قليلة التكلفة اأو عديمة التكلفة

في اأركان اأو زوايا التعليم. ويتم ت�صجيع الا�صتخدام الاأمثل 

للموارد المتوافرة محلياً كطريقة لجعل الغرف ال�صفية 

محفزة. اإذ تبلغ التكلفة الاأ�صا�صية لتحويل غرفة �صفية كينية 

 ”One Standard عادية من “الم�صتوى المعياري واحد

زة، حوالي 25 دولاراً اأمريكياً فقط،  اإلى غرفة �صفية مُحفِّ

وهو مبلغ ب�صيط ت�صتطيع معظم المدار�س والمجتمعات المحلية 

تحمله.
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ماذا �صترى ماجدا عندما ت�صل اإلى مدر�صتها؟ قبل اأن ت�صل 

ماجدا وليلى »اأختها الكبيرة«، اإلى المنعطف الاأخير، �صمعت 

ماجدا الاأطفال وهم ي�صرخون وي�صحكون، وهم يركلون الكرة 

دة اأمام المدر�صة. ا�صطحبت ليلى ماجدا اإلى  في المنطقة الممَُهَّ

غرفة �صفية يجل�س فيها العديد من تلاميذ / طلاب ال�صف 

الاأول على فر�صات اأر�صية. وبينما كانت غرفة ال�صف مكتظة 

بكل ما في الكلمة من معنى، كان الطلاب يجل�صون بارتياح، 

ويكتبون في دفاتر التمارين / التدريبات الخا�صة بهم. وكان 

بع�صهم ينظر اإلى المل�صقات المفعمة بالاألوان، واللوحات 

/ المخططات، والحروف الهجائية، والاأرقام، ومُلخّ�صات 

الق�ص�س المعلقّة جميعها على الجداران. ماجدا كانت منبهرةً 

بما ت�صاهده لاأنّ بع�س الاأطفال في عمرها كانوا ير�صمون ال�صور 

على األواح طبا�صير �صغيرة في جميع اأنحاء غرفة ال�صف. 

وكانت غرفة ال�صف باأكملها ناب�صة بالحياة بوجود ال�صبورات 

ال�صغيرة المعلقة على الجدران، والاألواح الجيبية، واأركان 

التعلم، وكوكبةٍ من المواد التعليمية.

ماجدا كانت متوترة بع�س ال�صيء؛ لاأن هذا اليوم هو اأول يوم 

لها في المدر�صة والمرة الاأولى التي تكون فيها في غرفة ال�صف. 

وقد �صعرت بالراحة عندما ابت�صمت معلمتها، ال�صيدة هابا، في 

وجهها ودعتها با�صمها وعرّفتها اإلى زميلاتها في ال�صف. وقد 

�صفّقت جميع الطالبات لها، بينما دعَتْها »مفو«، الفتاة الواقفة 

بجوارها، اإلى الجلو�س بجانبها على الح�صيرة الاأر�صية. 

وعندما جاءت ليلى لت�صطحب ماجدا في نهاية اليوم المدر�صي، 

وجدتها مع مجموعة من زميلاتها في غرفة ال�صف، وهنّ 

م�صغولات في الر�صم على األواح الطبا�صير ال�صغيرة الخا�صة 

بهن، ويق�صين وقتاً ممتعاً.

وعندما عادت ماجدا اإلى المنزل، اأخبرت والدتها با�صتمتاعها 

في اليوم الاأول في المدر�صة. كانت ماجدا مبتهجة جداً وقالت 

لاأمها »اأحب مدر�صتي واأريد الذهاب اإليها كل يوم«.

للطفل �صديقة  مدر�صة  في  زة  فِّ َ مُح �صفية  غرفة  اليوم الأول لـ: “ماجدا” في 
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وت�صمل المدار�س ال�صديقة للطفل مبداأ التحقيق التدريجي 

)لهذه المدار�س على اأر�س الواقع(. فعلى �صبيل المثال، يجب 

اأن تكون الاأدراج )مقاعد الطلبة( الم�صممة لغر�س معيّن 

والكرا�صي وغيرها من الاأثاث والمعدات، الم�صمّمة والمنُتجة 

زة. بيد اأنه اإن ذلك  وفق الطلب، جزءاً من غرفة ال�صف المحفِّ

دياً وممكناً من الناحية العملية، فيمكن اأن تبقى  لم يكن مُجْ

البيئة، مع ذلك، �صادقة مخل�صة للمبادئ والفل�صفة والمعايير 

ال�صديقة للطفل. ففي العديد من الدول النامية، ي�صطر 

الاأطفال في المدار�س الاأ�صا�صية اإلى الجلو�س على اأر�صيات 

قَذِرة اأو تحت الاأ�صجار ب�صبب نق�س الاأثاث اأو المكان في 

غرفة ال�صف. ويمكن اأن يعمل التلاميذ / الطلاب واآباوؤهم 

واأمهاتهم مع المعلمين ومديري المدار�س لتحويل الغرف 

زة. فِّ ال�صفية الكئيبة اإلى بيئات مُحَ

وقد تبنّت المدار�س ال�صديقة للطفل في اإثيوبيا وكينيا مبداأ 

التحقيق التدريجي لهذه المدار�س على اأر�س الواقع لتغيير 

المدار�س القائمة. وقد تم جعل الاأر�صيات مل�صاء ونظيفة بو�صع 

طبقات من الج�سّ والطلاء الاأر�صي عليها. ولاأنّ المدار�س لم 

ت�صتطع تحمل تكلفة الاأدراج والكرا�صي الم�صمّمة والمتُاحة وفق 

الطلب، فقد تم اإعطاء الاأطفال فر�صات اأر�صية نظيفة وملونة 

باألوان زاهية ي�صتطيعون الجلو�س عليها بعد خلع اأحذيتهم. 

لقد وفرّت تلك الفر�صات بيئة �صارّة ونظيفة في غرفة ال�صف، 

واأعطت الاأطفال والمعلمين والاآباء والاأمهات، اإلى جانب ذلك، 

فهماً لاأهمية النظافة ال�صخ�صية ونظافة المكان، حتى في 

البيئة ذات الموارد القليلة اأو التي لا توجد موارد فيها للح�صول 

على الاأثاث المُ�صمّم والمنتج وفق الطلب. ويُمكّن الجلو�سُ على 

الاأر�صية �صغارَ الاأطفال، وخا�صة اأولئك الاأطفال في ال�صفوف 

الاأولى، من ال�صعور وكاأنهم في منازلهم، والانهماك بارتياح في 

ن�صاطات عديدة كَلَعِبِ الاألعاب، والق�سّ، واللّ�صق، والر�صم، 

والفن المبُدع.

في دي�صمبر/ كانون الاأول من عام 2003، هدم زلزال »67 

مدر�صة« في مدينة بام، ولحقت بمعظم المدار�س الباقية اأ�صرار 

لا يُمكن اإ�صلاحها. وبعد �صهر من ذلك٬ اأعيد افتتاح المدار�س 

ر�صمياً في م�صعىً اإلى عودة الاأطفال اإلى الحياة الطبيعية. ففي 

مت الح�ص�س الدرا�صية في الهواء الطلق٬ ثم  بادئ الاأمر٬ قُدِّ

في خيام وحاويات. وتم توفير التعليم والترفيه »المتنقل«، كما 

ع الاأطفال غير الملتحقين بالمدر�صة، وتّم  تّم تاأ�صي�س نظام لتتبُّ

كذلك ا�صتحداث اأدوات لجمع البيانات واإدارتها وتحليلها، وتم 

بالاإ�صافة اإلى ذلك ربط ف�صاءات التعلُّم بمراكز تنمية الطفولة 

المبكرة ومراكز التعليم والترفيه غير الر�صمية. وتم ح�صد 

جهود المنا�صرة وك�صب التاأييد والدعم الفني لاإجراء مراجعة 

وطنية لت�صميم المدر�صة، تهدف اإلى تعزيز البيئات ال�صحية 

والاآمنة ال�صديقة للفتاة، والتي ت�صم مرافق المياه ومرافق 

ال�صرف ال�صحي، والملاعب والمناطق الريا�صية، وتُ�صرك 

الاأطفال والمجتمع المحلي في ت�صميم المدر�صة وبنائها. وقد 

ا�صتملت التدخلات الهادفة اإلى تح�صين نوعية التعلّم على جهود 

المنا�صرة وك�صب التاأييد للمدار�س ال�صديقة للفتيات كحُزمة 

تُطبّق على م�صتوى ال�صيا�صيات والمدر�صة؛ ودعم المعلمين بما 

في ذلك الخدمات النف�صية الاجتماعية، والدورات اللامنهجية 

)التعليم / التثقيف النف�صي الاجتماعي، والمهارات الحياتية، 

والتثقيف بالنظافة العامة وال�صخ�صية(، ومراجعة المواد 

التعليمية والترفيهية، واأ�صاليب التدري�س الت�صاركية، المركّزة 

على الطفل والمراعية للنوع الاجتماعي، وم�صاركة الاأطفال 

في المدار�س )في النوادي، والحكومة المدر�صية(؛ والاإ�صراك 

المعُزّز للمجتمع المحلي في التخطيط والاإدارة والمتابعة والتقييم 

للن�صاطات التعليمية )اإدارة المدر�صة(، واإن�صاء ال�صفوف 

الا�صتدراكية )لمن فاتهم التعليم(؛ والبيئات المدر�صية ومواد 

التعلم لتلبية احتياجات الاأطفال المعوقين.

اإيران: اإعادة البناء ب�صكل اأف�صل في بام
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ويمكن اأن يكون مبداأ التحقيق التدريجي لهذه المدار�س، 

ابتكاراً اأ�صا�صياً للاإ�صلاح المدر�صي عند اإعادة اإن�صاء الاأنظمة 

المدر�صية والتعليمية بعد وقوع كارثة اأو اأزمة. وفي اأعقاب 

زلزال بام )اإيران(، كان هناك فر�صة “لاإعادة البناء ب�صكل 

اأف�صل” بوجود مدار�س وف�صاءات تعلّم مح�صّنة ا�صتناداً اإلى 

المعايير ال�صديقة للطفل. وقد ا�صتملت عملية التعافي واإعادة 

الاإعمار على التقديم التدريجي للملامح والمعايير ال�صديقة 

للطفل على مرّ الزمن، مما اأدى اإلى تنفيذ عملية اإ�صلاح 

ناجحة. وقد �صمحت اإعادة الاإعمار بالبدء في التدخلات 

المعنية بالاأطفال في المدر�صة اأو خارجها، واأظهرت عملياً اأهمية 

المواد التعلّمية للغرف ال�صفية وف�صاء التعلّم.

ومهما يكن الاأثاث والمعدات والو�صائل التعليمية المتوافرة، فاإن 

تعزيز التعلّم يعتمد على كيفية تنظيم المعلم لعملية التعليم – 

التعلم ولكيفية اإدارتها. فغرفة ال�صف ال�صديقة للطفل هي 

مجتمع محلي تعلّمي، والمعلمون هم المنظمون الاأ�صا�صيون لجوِّ 

الغرفة. و�صيعتمد الكثير من الاأمور على كيفية تف�صير المعلمين 

للاأ�صاليب التدري�صية المركّزة على الطفل في غرفهم ال�صفية. 

فالتعلّم لا يتناول الا�صتيعاب لدى الاأفراد واكت�صابَ المهارات 

فح�صب، بل هو اأي�صاً يخت�سُّ ببناء المعرفة مع الاآخرين. 

والن�صاطاتُ الجماعية والح�سُّ المجتمعي التعلّمي هي اأمورٌ 

مهمةٌ كلها للمدار�س ال�صديقة للطفل. وتت�صمن غرفة ال�صف 

ال�صديقة للطفل التعليم ذي ال�صبغة الفردية والمراعي 

لم�صالح النوع الاجتماعي، والمقترن بن�صاطات التعلّم الجماعي 

ال والتعاوني والديمقراطي، التي تحترم حقوق كل طفل. الفعَّ

وعندما ينجح هذا النهج، فاإنه يقدم محتوى منظّماً بدقة 

وي�صتفيد من المواد جيدة النوعية. كما اأنه يعزّز قدرة المعلمين، 

والمعنويات، والالتزام والو�صع المهني.

اإثيوبيا: م�صاركة الأطفال

القواعد الذهبية لغرفتنا ال�صفية:

نريد اأن تكون غرفتنا ال�صفية نظيفة ومرتبة.

نريد اأن يعتني الجميع بكتبنا، وبطاقاتنا، والمواد الاأخرى.

نريد اأن يتحدث الجميع بهدوء، بمن فيهم معلمونا.

نريد اأن يحاول الجميع اأن يبذلوا ما بو�صعهم في العمل.

نريد اأن يكون الجميع لطيفين وودودين مع بع�صهم بع�صاً.

نريد اأن ي�صاعد الجميع بع�صهم بع�صاً ويت�صاركوا / يتبادلوا المعلومات.

�س على الاآخرين. نريد اأن يحافظ الجميع على الهدوء واألّا يُ�صوِّ

نريد اأن يكون الجميع اآمنين في المدر�صة والملعب.

يحتاجُ الاأطفال اإلى الجلو�س ومناق�صة هذه القواعد مجدداً بين الفترة والاأخرى.

الم�صدر: مدر�صة غامبيلا الابتدائية / الاأ�صا�صية، اإثيو
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يعتمد نجاح المدار�س ال�صديقة للطفل على نوعية مواد 

التدري�س. ويعاني العديد من المدار�س الابتدائية / الاأ�صا�صية 

في الدول النامية من النق�س المزمن في مواد التعليم والتعلّم. 

ر التقدم في هذا المجال، ب�صفة اأ�صا�صية، بمدى التح�صّن  ويُف�صَّ

في ن�صبة توفير الكتب المدر�صية للطلاب، حيث ربطت الاأبحاث 

توافر الكتب المدر�صية بمكا�صب التح�صيل التعلّمي. بَيْدَ اأن 

نموذج المدر�صة ال�صديقة للطفل لا يعتمد فقط على الكتب 

المدر�صية، وخا�صة في ال�صنوات المبكرة من الدرا�صة. اأما 

تحقيقُ النجاح فتدعمه قدرة المعلمين على ا�صتحداث و�صائل 

التعليم – التعلّم الملائمة، وغالباً ما تكون هذه الو�صائل من 

مواد متوافرة محلياً قليلة التكلفة. ويفتر�س هذا النهج اأي�صاً 

اأن المعلمين �صيُ�صركون الاأطفال في الم�صاعدة على اإنتاج مواد 

التعلم، واأن عمل الطلاب المدر�صي �صوف يُعلَّق على جدران 

المدر�صة للاأغرا�س التدري�صية ولغر�س ح�سٍّ بالفخر بما 

يحققونه من اإنجازات.

ويعتبر المعلمون في اإثيوبيا والهند وكينيا اأنّ األواحَ الجيب 

وال�صبورات التي تُعلّق على الجدران هي موادٌ ابتكارية 

ومتدنية التكلفة ومفيدة. وت�صاعدُ ال�صبوراتُ، المعلّقة داخل 

الغرفة والتي ي�صتخدمها الطلاب، المعلمين على متابعة تقدّم 

المتعلمين، وتحديد الطلاب الذين قد يحتاجون اإلى اهتمام 

خا�س، وم�صاعدة فردية. وت�صاعد هذه الاألواح اأي�صاً على 

تعرّف الطلاب الذين يُدركون المفاهيم ب�صكل اأ�صرع، والذين 

يمكن ت�صجيعهم على م�صاعدة اأقرانهم الذين يعانون من 

بطء اأكثر. وي�صمح ا�صتخدام ال�صبورات ال�صغيرة للمتعلمين 

بارتكاب الاأخطاء وت�صحيحها دون وجود �صجل دائم للف�صل، 

بخلاف الاأخطاء التي تُرتكب في دفاتر التدريبات الخا�صة 

بهم. وبناءً على ذلك، ي�صتطيع الاأطفال المرور عَبْرَ عملية 

لبناء الثقة بينما يتعلمون اأن الف�صل لا يدوم، واإنما هو بب�صاطة 

جزء لا يتجزاأ من عملية التعلّم.

مواد التعلّم متدنية التكلفة

لم يكن �صنعُ مواد التعليم – التعلّم من المواد متدنية 

التكلفة اأمراً جديداً بالن�صبة اإلى العديد من المعلمين، 

الذين تعلموا ذلك على ما يبدو في معاهد تدريب 

المعلمين. غير اأنهم لم يعتبروه ممار�صة مفيدة في 

غرفة ال�صف الحقيقية. فهم لم يدركوا التطبيقات 

الكامنة وراء ذلك اإلّا عندما تم تعريفهم بمتطلبات 

نماذج المدار�س ال�صديقة للطفل.

الم�صدر: بيئة الطفل ال�صديقة للطفل في المدار�س الابتدائية / 

الاأ�صا�صية: توثيق للعملية، مكتب اليوني�صف في اإثيوبيا، 2002.

وهو يعزّز نتائج التعلّم جيد النوعية، لي�س عن طريق م�صاعدة 

الاأطفال على تعلّم ما هو مقرّر في المنهاج المدر�صي فح�صب، بل 

عن طريق تحديد ما يحتاجون اإلى تعلّمه لي�صبحوا متعلمين 

مُ�صتقلِّين )يتعلّمون كيفية التعلّم( اأي�صاً. وفي هذا ال�صدد، 

تُ�صجّع المدار�س ال�صديقة للطفل الم�صاركة الن�صيطة للاأطفال 

في ن�صاطات متعددة تتعلق بالتعليم جيد النوعية، كجعل 

الاأطفال ي�صعون باأنف�صهم مدوّنة �صلوك )ميثاق اأخلاقي( 

لغرفتهم ال�صفية ولمدر�صتهم )انظر الاإطار بعنوان: اإثيوبيا: 

م�صاركة الاأطفال(.

6-5 مواد التدري�س
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يُ�صنع لوح الجيوب من ن�صيج قطني غير باهظ الثمن، طوله 

3 مترات وعر�صه )1،5( متراً. ويوجد في اللوح حوالي 235 

جيباً، يبلغ قيا�س اأبعاد الجيب الواحد منها 12 �صنتمتراً 

في 14 �صنتمتراً. ويمكن ا�صتخدام اللوح لتدري�س / لتعليم 

مفاهيم مختلفة في جميع مجالات المباحث / المواد الدرا�صية 

عن طريق ا�صتخدام بطاقات ال�صور اأو بطاقات الكلمات 

)بطاقات العر�س الخاطف(. ويعتبر لوح الجيوب ملائماً لاأنه 

قابل للحمل و�صهل ال�صنع، ويُعزّز التفاعل بين المعلّم والمتعلم 

داخل ال�صف. ويمكن ا�صتخدام لوح الجيوب لتدري�س حوالي 

200 مفهوم للريا�صيات والعلوم واللغة على الم�صتوى الابتدائي 

/ الاأ�صا�صي، ويعتبر اأداة اختبار فعّالة. ويمكن �صنعه من 

الورق، اأو الكرتون، اأو الاأكيا�س اأو الح�صائر اأو اأي لوح كبير 

من المواد القوية.

ويحتاج كلّ معلم اإلى كميات تفي بالغر�س من الو�صائل 

التعليمية جيدة النوعية، بالاإ�صافة اإلى الكتب المدر�صية، 

ك�صرط م�صبق لتعزيز التعليم جيد النوعية في المدار�س 

ال�صديقة للطفل. ويجب اأن تكون هذه الو�صائل التعليمية 

ملائمة للمنهاج الدرا�صي واأن تُ�صتخدم على نحو ملائم. 

وي�صتطيع المعلمون اإنتاج و�صائل تعليمية عالية النّوعية، ولكنهم 

قد يحتاجون اإلى وقت ومكان لاإعدادها. ويجب اأن يكون 

المعلمون م�صتعدّين لق�صاء وقت اإ�صافي في �صنع الو�صائل 

التعليمية.

ن تلقوا التدريب قبل عدة �صنوات  “يجد العديد منّا مِمَّ
اأنه من ال�صعب تخيّل كيف يمكن للتلاميذ / للطلاب 

اأن يعدّلوا وي�صتخدموا مفهوم ال�صبورات بطريقة موؤثّرة، 

باعتبار ال�صبورات اإحدى الو�صائل التعلّمية. اإنني اأ�صير 

بذلك اإلى الاأ�صلوب الجديد )في نموذج المدار�س ال�صديقة 

�س لكل طفل لوح جداري يعمل عليه.  للطفل(، حيث يُخ�صَّ

وقد نجد اأنه من ال�صعب ت�صديق اأنّ المرء قد يُنفق اأقل 

من 100 �صيلين كيني )ما يعادل 1،25 دولار اأمريكي( 

لطلاء الجدران الداخلية لغرفة ال�صف باأكملها، وبذلك 

يخلق اأماكن كافية للكتابة )األواح جدارية( لعدد من 

الطلاب ي�صل مجموع اإلى 50 تلميذاً / طالباً ومعلمهم في 

ال�صف الاأول.

- الاأ�صتاذ الجامعي كاريغا موتاهي، اأمين دائم، وزارة 

التعليم والعلوم والتكنولوجيا، كيني

“في البداية بدا اأن اإعداد الو�صائل التعليمية اأمرٌ �صعبٌ. 
ولكن بعد اأن تم اإعدادها، اأ�صبح التدري�س / التعليم �صهلًا 

جداً وممتعاً.”

- ليه اأ�صيغو، معلمة في مدر�صة اأياني الابتدائية / 

الاأ�صا�صية، نيروبي، كينيا
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ويجب كذلك اأن يلتزموا با�صتخدام المواد المتوافرة محلياً.

وفي اإثيوبيا وكينيا والعديد من دول �صرق وجنوب اآ�صيا، 

ي�صتخدم المعلمون مواد التعبئة والتغليف الم�صنوعة من 

البولي�صترين، و�صناديق التعبئة، وعلب الق�صدير، واأغطية 

القوارير، والح�صى، والاأزهار، واأوراق ال�صجر، والمواد 

الرخي�صة التي ي�صهل الح�صول عليها، وذلك ل�صنع األواح 

الجيوب، وبطاقات )العر�س الخاطف(، والكتب الكبيرة، 

واللوّحات، والنماذج التي تو�صح بالر�صم درو�س الكتب 

المدر�صية. وبالاعتماد على اإبداعهم، تُك�صف مواهب المعلمين 

الخفيّة ويطورون ثقةً وفخراً جديدين في كفاءاتهم المهنية. 

وعلاوةً على ذلك، فاإن اإنتاج الو�صائل التعليمية المبتكرة 

ومتدنية التكاليف من موارد متوافرة محلياً يتطلب م�صورةً 

اأو�صع واأكثر انتظاماً في اأو�صاط المعلمين �صمن المدر�صة 

والتجمّعات المدر�صية العنقودية. وهذا الاإنتاج يعمل على بناء 

روح الفريق، ويخلق علاقات عمل جديرة بالثقة اأكثر، دعماً 

لنماذج المدر�صة ال�صديقة للطفل.

وكلما ارتقينا اإلى م�صتوىً اأعلى في النظام التعليمي، ت�صبح 

الحاجة اإلى المزيد من و�صائل التعليم – التعلّم الر�صمية 

اأكثر اأهمية. ول�صمان تلقّي الاأطفال تعليماً جيد النوعية في 

الم�صتويات العليا من المدر�صة الابتدائية / الاأ�صا�صية وفي 

التعليم الثانوي، يجب اأن تتوافر مواد وتجهيزات تعليمية 

اأ�صا�صية لجميع الاأطفال والمعلمين، وفي اأحيان كثيرة، يوجد 

افتقار اإلى الو�صائل التعليمية الاأ�صا�صية والمواد التعلّمية، بَيْدَ 

اأن المعلمين يقعون – من دون هذه الو�صائل والمواد - تحت 

زة اأو  �صغط �صديد لتحويل غُرفهم ال�صفية اإلى بيئات مُحفِّ

لتعظيم م�صاركة طلابهم في عملية التعلّم. وتحتاج اأنظمة 

التعليم اإلى �صمان توافر الاإمكانية لو�صول المدار�س والمعلمين 

والطلاب اإلى هذه المواد بطريقة م�صتدامة ويمكن الوثوق بها.

وتعتمد طبيعة المواد وتكلفتها على متطلبات المنهاج الدرا�صي 

– فهي لا تعتمد على محتوى المنهاج الدرا�صي المقرّر فح�صب، 
بل تعتمد كذلك على مدى ملاءمة المنهاج الدرا�صي اأي�صاً، 

وعلى ما اإذا كان المعلمون قادرين على تنفيذ هذا المنهاج 

الدرا�صي، وجدواه من الناحية العملية فيما يتعلق بالموارد 

المتوافرة. ولا بُدَّ للمعلمين الذين ي�صعون اإلى ا�صتخدام المبادئ 

ال�صديقة للطفل من تف�صير المنهاج الدرا�صي ومواءمته لبيان 

هذه المبادئ.

وقد يُظهرُ المنهاج الدرا�صي، من دون ق�صد منه، التحيّز 

والتمييز �صد الفتيات، اأو الاأطفال المتاأثرين من فيرو�س نق�س 

المناعة الب�صري ومتلازمة نق�س المناعة المكت�صبة )الاإيدز(، 

اأو الاأطفال المنتمين اإلى خلفيات وقدرات متنوعة. وقد تُ�صوّر 

مواد الكتب المدر�صية الموجودة الاأطفالَ الذين يعي�صون في 

ال�صوارع بو�صفهم ن�صّالين )�صارقي الجيوب(، اأو قد يُو�صف 

الاأطفال العاملون باأنهم غير متعلمين مع اأنهم قد يملكون 

مواطن قوة كمهارات البقاء الممتازة مثلًا. وبالمثل، قد يُعتبر 

الاأطفال المعاقون “بطيئين” حتى واإن كان العديد منهم 

يتمتع بمهارات اجتماعية خالية من العيوب. اأما في المدر�صة 

ال�صديقة للطفل، فيجب تحدّي حالات التحيّز هذه من خلال 

المواد التدري�صية التكميلية التي يتم �صراوؤها اأو اإعدادها 

من قبل المعلمين وغيرهم من الخبراء المنهمكين في تعزيز 

النماذج ال�صديقة للطفل.

وتعتبر ال�صمولية والدمج اأحد المبادئ الرئي�صية في المدار�س 

ال�صديقة للطفل، ويجب اأن يتم تبيان هذا المبداأ في طبيعة 

مواد التعلّم – التعليم ونوعيتها. ويجب اأن تتقبّل المدر�صة 

تنوّع وطبيعة الاأطفال الذين يملكون خلفيات وقدرات مختلفة. 

ويجب اأن تكون مواد التدري�س ذات �صلة باحتياجات جميع 

الاأطفال وقدراتهم؛ حيث يجب اأن تكون ملائمة من الناحية 

ر التنوّع الاجتماعي. وفي ذلك الحين فقط  الثقافية، كاأن تُقدِّ

ت�صتطيع مواد التدري�س اأن تفيد جميع الاأطفال.

وتعتبر مواد التدري�س مجرّد جزء من المتطلبات اللازمة 

لنجاح المدار�س ال�صديقة للطفل في عملها. ومن المكونات 

ال�صرورية الاأخرى لتحقيق ذلك النجاح اأ�صاليب التعلّم – 

م اأ�صاليب مختلفة للمعلمين  التعليم الت�صاركي، التي تُقدِّ

لم�صاعدة مختلف المتعلمين وال�صماح لهم با�صتق�صاء اأ�صكال 

الان�صباط البديلة.
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في العديد من الدول، يهيمن على الغرف ال�صفية المعلمون 

المنخرطون في اأ�صاليب التعليم المعروف با�صم “التعلّم 

بال�صمّ” )الا�صتظهار من غير فهم( والنهوج “المرُكّزة على 

التي تتناق�س مع المبادئ ال�صديقة للطفل. ويتمثّلُ  المعلم”، 

جزءٌ من التحدي الذي يواجه تدريب المعلمين في الو�صول 

زة على الطفل التي تتّ�صف بالا�صتعلام  بهم اإلى النهوج المرُكَّ

/ الا�صتي�صاح والا�صتك�صاف والاإتقان وتطبيق هذه المفاهيم 

كنوع من اكت�صاب التلاميذ / الطلاب للمعرفة. ويجب اأن 

ينقل الاإ�صلاح المدار�س من الاأ�صاليب التعليمية “التلقينية” 

الرا�صخة اإلى حد كبير، اإلى اأ�صاليب اأكثر تفاعلية و”�صداقة 

للمتعلّم”.

زة على الطفل والتفاعليةُ  وتجعل المنهجياتُ / الاأ�صاليب المرُكَّ

التعلّمَ ممتعاً وم�صوّقاً للطلاب، وتُح�صّن بقاءهم على مقاعد 

الدرا�صة وم�صاركتهم واأداءهم. وتخلق هذه الاأ�صاليب بيئات 

تعلّمية منفتحة تتّ�صم بالتعاون الجماعي والمناف�صة الاإيجابية 

بين المتعلمين. ويغيّر هذا الاأ�صلوب دور المعلم من كونه 

“ينبوع المعرفة كلها” و�صاحب ال�صلطة الذي يجب الخوف 
و�صخ�س ي�صتمع اإلى الطلاب.  ر للتعلّم”،  منه اإلى “مي�صِّ

ع المعلمون المتعلمين على تحمّل م�صوؤولية تعلّمهم،  ويُ�صجِّ

وذلك لياأتي الحافز للتعلّم من الداخل بدلًا عن كونه 

مفرو�صاً )عليهم( من الخارج.

ويُتوقع اأن يعمل المعلمون بالت�صارك مع المتعلمين لخلق 

بيئة تثقيفية للعلماء نافعة لكلا الطرفين. ويجعل التعلّمُ 

القائمُ على الن�صاطات ال�صيطرةَ على غرفة ال�صف اأ�صهل، 

ويُح�صّن الان�صباط. ويُمكن تدريب المعلمين على اإعداد 

الدرو�س ال�صديقة للطفل بنهوج موا�صيعية )ذات موا�صيع( 

محورية لتحقيق التعلّم الاأكثر �صمولية. ويذكر المعلمون 

الذين ي�صتخدمون نهوجاً �صديقة للطفل، ب�صكل متزايد 

في تقاريرهم، عن وجود ح�سًّ جديد بالر�صى الوظيفي 

وقد زادت هذه النهوج  ويتحدثون عن “متعة التدري�س”. 

ن�صبة ح�صور المعلمين ودقتهم، و�صجعت على بذل م�صتوى 

اأكبر من انتباههم واهتمامهم وا�صتجابتهم، واألهمت قَدْراً 

اأكبر من الم�صاركة من جانب الاأطفال، وخا�صة الفتيات، في 

الن�صاطات التعلّمية. وقد عمل هذا بدوره على زيادة حفز 

الاأطفال، مما اأدى اإلى حدوث تعديل في ال�صلوك و”متعة 

التعلّم”.
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وما زال هناك مُتّ�صعٌ للتح�صين في الاإ�صلاحات المدر�صية 

اً  القائمة على المبادئ ال�صديقة للطفل، مع اأن هناك �صكَّ

قليلًا مفاده اأنّ تفاعل الاأطفال في غرفة ال�صف، وخا�صة 

تفاعل الفتيات، قد تح�صّن ب�صكل كبير. اإذ يتم التعرف 

على الاأطفال باأ�صمائهم ويُعطى كلٌّ منهم قيمة �صخ�صية في 

هذه العملية التفاعلية. وفي بع�س المدار�س، يرتدي الاأطفال 

بطاقات تحمل اأ�صماءهم وتكون الفتيات هنَّ الرا�صدات )اأي 

المراقبات لما يحدث( في غرفة ال�صف. وحيثما تتبنى المدار�س 

هذه الابتكارات، وتُلاحَظ الفوائد التي تعود بها، فقد �صعرت 

المجتمعات المحلية وما تزال ت�صعر باأنها اأكثر انخراطاً في 

عملية تعليم اأطفالها. وفي بع�س المناطق في اإثيوبيا، اأتى الاآباء 

والاأمهات لملاحظة ما يجري وراأوا اأ�صماء اأطفالهم مكتوبة 

ن عمليات التعليم – التعلّم.  على ال�صبورات، الاأمر الذي ح�صَّ

ومع تقديم الدعم العملي المتزايد للمدار�س، قامت المجتمعات 

المحلية ببناء مراكز موارد للتجمّعات المدر�صية العنقودية 

ل�صمان وجود نظام م�صتدام لدعم المعلمين. وقد اأ�صبح الاآباء 

والاأمهات اأي�صاً موؤثّرين نا�صطين في عملية “اإدارة المدر�صة، 

مع انهماك عدد اأكبر من الن�صاء في الن�صاطات المدر�صية.

واإذا ما اأُريد للمدار�س ال�صديقة للطفل اأن تنجح كجزء من 

الاإ�صلاح المدر�صي العام، فيجب اأن تعتنق ابتكارات اأخرى 

بالغة الاأهمية من اأجل النجاح، ومن هذه الابتكارات التدري�سُ 

متعدد ال�صفوف لجعل المدار�س ال�صغيرة )وخا�صة في 

المناطق الريفية النائية( قابلة للحياة من اأجل تو�صيع مدى 

التعليم جيد النوعية لي�صمل جميع الاأطفال. وقد اأظهرت 

الاأبحاث اأن الم�صاركة الكاملة في المجتمعات المحلية الريفية 

ال�صغيرة اأو المعزولة تحدث عندما تقام المدار�س بالقرب من 

المجتمع المحلي، �صواء اأكان ذلك جغرافياً اأم ثقافياً. ولكن من 

الناحية العملية قد يكون عدد الاأطفال �صغيراً جداً لا يكفي 

للمحافظة على عدد المعلمين المطلوبين لخدمة كل �صف من 

�صفوف المرحلة الابتدائية / الاأ�صا�صية الكاملة. واإن لم تكن 

المدار�س قادرة على تحمّل تكلفة تعيين معلم لكلّ �صف، فاإنها 

تحتاج اإلى التدري�س متعدد ال�صفوف، الذي ي�صتطيع معلم 

واحد من خلاله تي�صير التعلّم للاأطفال في م�صتويات مختلفة 

من ال�صفوف داخل غرفة ال�صف نف�صها اأو الف�صاء المدر�صي 

نف�صه.

6-6-1 الدرو�س الم�صتفادة من التعليم متعددة 

ال�صفوف

يعني التعليم / التدري�س متعدد ال�صفوف تدري�س الاأطفال 

من مختلف الاأعمار وال�صفوف والقدرات في المجموعة ذاتها. 

فهذا التدري�س هو الطريقة الاأكثر ملاءمة للو�صول اإلى 

الطلاب من ال�صف الاأول اإلى ال�صف الرابع عندما يُقلّل البُعد 

وعدد ال�صكان القليل من قابلية الممار�صات المدر�صية الطبيعية 

للتطبيق والحياة.

تُوجد المدار�س متعددة ال�صفوف في الاأماكن التي ي�صعب 

الو�صول اإليها في �صريلانكا، وهي �صائعة في اأجزاء من 

ماليزيا، كما اأنها تخدم ال�صكان المحرومين )الاأقل حظاً(، 

كمدار�س مالي وال�صين في القرى والم�صتوطنات الب�صرية 

ح ذلك نف�صه اأي�صاً في منغوليا. وفي دول  ال�صغيرة. وي�صّ

مثل كولومبيا وزامبيا، تعترف الحكومتان بالتعليم متعدد 

ال�صفوف كمبادرة فعالة للمعلمين المربّين والمعلمين المتدربين 

على الم�صتوى الوطني )انظر الاإطار اأدناه(.

منغوليا:

التدري�س متعدد ال�صفوف

في المناطق التي ي�صعب الو�صول اإليها في المجتمعات 

المحلية النائية الريفية، ينتظم الاأطفال في مدار�س 

داخلية. بَيْدَ اأنّ الاآباء والاأمهات يتردّدون في اإر�صال 

�صغار الاأطفال لم�صافات بعيدة عن منازلهم، لذلك فهم 

يُلحقونهم بالمدار�س متعددة ال�صفوف. اإن المعلمين الذين 

بون على الاأ�صاليب وعلى تنظيم  يديرون هذه المدار�س مدرَّ

ة للعمل مع الاأطفال من مختلف الاأعمار  ال�صفوف المعَُدَّ

والقدرات في غرفة �صفية واحدة. وبعد ال�صف الرابع، 

يلتحق بع�س الاأطفال بمدر�صة ابتدائية / اأ�صا�صية ر�صمية 

في المدار�س الداخلية الموجودة في المقاطعة / المحافظة، 

بينما ين�صم الاآخرون اإلى التعليم غير الر�صمي في المجتمع 

المحلي حتى يُ�صمح لهم فيما بعد بالعودة اإلى المدار�س 

الر�صمية اأو الح�صول على �صهادة التعليم الابتدائي / 

الاأ�صا�صي.
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تم تعلّم الدرو�س والعِبَر من التجارب والخبرات المكت�صبة من 

المدار�س متعددة ال�صفوف في لي�صوتو، والمك�صيك، وبيرو، 

و�صريلانكا، و�صاموا الغربية، وزامبيا. فاأولًا، يعتبر التدري�س 

متعدد ال�صفوف اأكثر �صيوعاً مما تم اإدراكه وت�صوّره �صابقاً. 

مَ المدار�سُ، التي يكون فيها عدد ال�صفوف  ويجب اأن تُنظِّ

الابتدائية / الاأ�صا�صية اأكثر من عدد المعلمين، التعلّمَ بما 

يتوافق مع التعلم متعدد ال�صفوف في بع�س الاأحيان. وقد 

قام عدد �صئيل جداً من وزارات التعليم، ومطوّري المناهج 

الدرا�صية، وموؤ�ص�صات تعليم تثقيف / المعلمين باأخذ هذا 

الواقع بعين الاعتبار في و�صع خططهم وبرامجهم. ولا 

تت�صمن الكتب المدر�صية المعنية باأ�صاليب التدري�س والمناهج 

الدرا�صية، واأدلة المعلمين، واأ�صاليب التدري�س التربوية ما 

يكفي من المعارف والمهارات والقيم المطلوبة لكي يُطبّق 

المعلمون اأ�صاليب التدري�س متعدد ال�صفوف بنجاح )ليتل، 

.)1995

وهناك العديد من العنا�صر التي تحتوي عليها ا�صتراتيجية 

ال�صفوف المتعددة، والتي تُوجد اأي�صاً في نماذج المدر�صة 

ال�صديقة للطفل. وي�صمل ذلك تدريب المعلمين في مجال 

ت�صميم اأعداد كبيرة من المواد التدري�صية وا�صتن�صاخها 

وتوزيعها )المواد التي ي�صنعها المعلمون والمواد الدرا�صية 

الذاتية(، والتعلّم بين الاأقران والتعلّم من خلال المجموعات 

ال�صغيرة، واإجراءات تقييم م�صتوى تح�صّن التعلّم 

والتح�صيل العلمي، واأ�صكال التنظيم الداخلي للمدر�صة 

زة على  والغرف ال�صفية التي توؤ�ص�س لاأمور روتينية مُرَكَّ

الطلاب بدلًا عن تركيزها على المعلمين.

6-6-2 ممار�صات ان�صباط غرفة ال�صف واإدارتها

ت�صتمل المدار�س ال�صديقة للطفل، كغيرها من نماذج 

التعليم جيد النوعية، على اأنظمة الان�صباط والنظام. فهذه 

المدار�س ت�صجّع القواعد والاأنظمة، لكنها تركّز اأي�صاً على 

�صرورة اأن تَ�صبّ في م�صلحة الطفل الف�صلى واأن تُطبّق 

بطريقة عادلة و�صفافة. اأما الغرف ال�صفية وف�صاءات 

التعلّم فيجب اأن تكون اأماكن اآمنة لكي يتعلم الاأطفال 

فيها. واأما المعلمون في المدار�س ال�صديقة للطفل فيجب اأن 

يملكوا مهارات لتطبيق الاأ�صكال البديلة للان�صباط بدلًا 

عن العودة اإلى العقاب البدني وغيره من اأ�صكال الاإ�صاءات 

الج�صدية واللفظية الاأخرى. ويجب اأن ي�صبح المعلمون على 

وعي بال�صرر العاطفي والنف�صي الذي يمكن اأن تُلحقه هذه 

الممار�صات بالاأطفال. فعلى �صبيل المثال، يجب عدم الت�صامح 

مع التهديدات اأو الوعود باإعطاء مكافاآت للفتيات مقابل 

الات�صال الجن�صي معهنّ. ويجب اأن يفهم المعلمون اأي�صاً 

�صبب اعتبار اأ�صكال الان�صباط العنيفة كالعقاب الج�صدي 

مثلًا موؤذيةً للاأطفال )انظر الف�صل الخام�س(.

ويحتاج المعلمون اإلى التدريب على ممار�صات الان�صباط 

البنّاءة لتعزيز الظروف المنظّمة والعادلة للتعلّم في الغرف 

ال�صفية وف�صاءات التعلّم. وكذلك يحتاج مديرو المدار�س 

والمعلمون وغيرهم من كوادر المدر�صة اإلى التدريب والدعم 

في تعليم حقوق الاإن�صان )التربية على حقوق الاإن�صان( 

التي تعترف اعترافاً تاماً باأهمية الت�صامح والحلّ ال�صلمي 

للنزاعات وباأهمية م�صاركة الطفل. ويعتبر �صمان احترام 

حقوق المعلمين الخطوة الاأولى تجاه �صمان حقوق الطفل. 

ويتطلب هذا الاحترام المتبادل و�صول المعلمين اإلى الاأطفال 

بطريقة اأني�صة مع �صون كرامتهم واحترامهم باعتبارهم 

اأ�صحاب ال�صلطة في غرفة ال�صف.

وتُ�صجّع المدار�س ال�صديقة للطفل النهج التدري�صي الذي 

يوؤكد اكت�صاب المعارف وتطوير القدرات وفهم المفاهيم 

بطريقة �صمولية. ويقدم النهج للمعلمين نطاقاً للتخطيط 

للجل�صات التفاعلية في بيئات متنوعة ولتقييم نوعية 

تدخلاتهم واآثارها، ب�صفة م�صتمرة، في غرفة ال�صف. وفي 

غرفة ال�صف ال�صديقة للطفل اأو الف�صاء التعلّمي ال�صديق 

للطفل،

يعتبر المعلمُ المر�صدَ الاأمين، ومي�صّرَ عملية التعلّم ومن�صّق 

ن�صاطات التعلّم جميعها. وي�صبح الاإبداعُ، والانفتاح، 

والمرونة، والت�صامح، والقيادة الر�صيدة، والمهارات التنظيمية 

بلَ التي تتم من خلالها المحافظة على عملية التعلّم  ال�صُّ

ز  – التعليم الفعّالة. وتُعتبر اإدارة غرفة ال�صف، التي تُعزِّ
زةٌ على الطفل وت�صجع التعلّم الن�صط. ويجب  التعلّم، مُرَكَّ

اأن يتمثل دور المعلم في ملاحظة الاأفكار، ومناق�صتها، و�صبر 

غورها، والتو�صع فيها، وفي اإ�صراك الاأطفال في تجارب 

التعلّم الاإيجابية والمفيدة.
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يوجد في العديد من الدول النامية منهاج درا�صي وطني 

يعمل باعتباره برنامج عمل لمعايير التعلّم والتعليم الثابتة. 

ويوجد في العادة مرونةٌ اإلى حدٍّ ما في المدار�س لتنفيذ 

المنهاج الدرا�صي حتى يتلاءم مع نقاط القوى لديهم ومع 

التحديات التي يواجهونها، وحتى تُدخل المدار�س ن�صاطات 

اأخرى تو�صّع تجربة التعلّم للطلاب.

وب�صكل عام، فاإن المنهاج الدرا�صي الوطني:

•ير�صم معالم المعارف والمهارات والمواقف والقيم الاأكثر  	
اأهمية، التي يحق لكل طفل تعلّمها.

•يقدّم اإطاراً حكومياً مرناً حتى للمعلمين لي�صمن تَعَلُّمَ  	
جميع اأطفال المدر�صة بطريقة متوازنة يمكن اإدارتها، 

مع التو�صّع في ذلك لتحدي الطلاب وتلبية احتياجاتهم 

المتنوعة.

•ي�صع المعايير التي تقي�س تقدم الاأطفال في كل مبحث  	
درا�صي لم�صاعدة المعلمين على متابعة التح�صيل، 

والتخطيط لم�صاعدة الطلاب على الاأداء ب�صكل اأف�صل.

دُ المنهاج الدرا�صي الوطني المعرو�س اأدناه تقدّم الطفل  ويُحَدَّ

في مراحل اأ�صا�صية وا�صعة. وتُعطى المدار�س وف�صاءات 

التعلّم عادةً مُهلة لتنظيم التدري�س �صمن هذا الاإطار 

بطريقة تلائم واقع الاأطفال اأف�صل ما تلائم رعايتهم. 

وت�صع المدار�س خططها الخا�صة بها، ف�صلًا بف�صل وعاماً 

بعام. ومع نهاية المراحل الاأ�صا�صية الاأولى والثانية والثالثة 

والرابعة، قد يخ�صع الطفل لاختبار على الم�صتوى الوطني. 

دُ الامتحانات  دِّ ومع نهاية المرحلة الاأ�صا�صية الرابعة، تُحَ

النهائية الوطنية اأهلية الطالب للانتقال اإلى المرحلة التالية 

من التعليم.

6-7 المنهاج الدرا�صي

المراحل الرئي�صية وم�صتويات المنهاج الدرا�صي الوطني

الختباراتال�صنواتالمرحلةالعمر بال�صنة

التاأ�صي�صية )تعليم الطفولة المبكرة(5-4

1-4المرحلة الرئي�صية 1 )المدر�صة البتدائية / الأ�صا�صية الدنيا(9-6
نهاية  في  الوطنية  الختبارات 

ال�صنة الرابعة

5-7المرحلة الرئي�صية 2 )المدر�صة البتدائية / الأ�صا�صية العليا(13-10
نهاية  في  الوطنية  الختبارات 

ال�صنة ال�صابعة

8-10المرحلة الرئي�صية 3 )المدر�صة الثانوية الدنيا(13-10
نهاية  في  الوطنية  الختبارات 

ال�صنة التا�صعة اأو العا�صرة

11-12المرحلة الرئي�صية 4 )المدر�صة الثانوية العليا(18-17
نهاية  في  الوطنية  الختبارات 

ال�صنة الثانية ع�صرة
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دليل المدار�س ال�صديقة للطفل

فعلى م�صتوى غرفة ال�صف، وبدعم من مدير المدر�صة 

وال�صلطات الحكومية والاآباء والاأمهات، تقع على كاهل 

المعلمين م�صوؤولية �صمان تعلّم الاأطفال �صمن المعايير التعليمية 

اأو بم�صتوى اأعلى منها، وذلك بالن�صبة اإلى جميع اأطفال 

المدر�صة الابتدائية / الاأ�صا�صية فيما يتعلق بالقراءة والكتابة، 

والح�صاب والاأعداد والمهارات الحياتية. وثمة مرونةٌ في كيفية 

تحقيق ذلك. فمعظم جل�صات تعليم القراءة والكتابة الاأكثر 

نجاحاً هي جل�صات تفاعلية، حيث يتم ت�صجيع الاأطفال على 

ذ العديد من الدول  الاإ�صهام في ذلك، وتوقّعه منهم. ويُنفِّ

النامية اأ�صاليب فعالة في تدري�س القراءة والكتابة باللغة 

الاأم. ومن الحالات التي تقع في �صميم هذا المو�صوع برنامج 

الاإختراق في تعلّم القراءة والكتابة في اأوغندا )انظر الاإطار 

اأدناه(.

كذلك فيُ�صتخدم نهج الاإختراق في تعلّم القراءة والكتابة في 

بوت�صوانا، ولي�صوتو، وملاوي، واإقليم لمبوبو في جنوب اإفريقيا، 

وقد اأحرز نتائج جيدة. وتموّل دائرةُ التنمية الدولية في المملكة 

المتحدة هذا البرنامج في كلٍّ من لي�صوتو وملاوي. اأما في 

بوت�صوانا، فيتلقى البرنامج التمويل من الحكومة البوت�صوانية 

وقد تم تو�صيعه لي�صمل اأنحاء الدولة كلها. اأما العيب الرئي�س 

في هذا النهج فهو انتهاوؤه عند م�صتوى المرحلة الابتدائية / 

الاأ�صا�صية الدنيا. وعندما ي�صل الاأطفال اإلى

في مايو / اأيار عام 2001، بداأ كلٌّ من وزارة التعليم والريا�صة 

الاأوغندية و�صركاوؤها: منظمة اليوني�صف، ومعهد تعليم المعلمين، 

و«كيامبوغو Kyambogo«، والمركز الوطني لتطوير 

المنهاج الدرا�صي، م�صروعاً ريادياً تجريبياً لتعليم اللغات المحلية 

با�صتخدام اأ�صلوب برنامج يخترق تعلّم القراءة والكتابة. لقد 

تم اإعداد هذا البرنامج في الاأ�صل لتعليم المهارات الوظيفية 

للقراءة والكتابة للمتعلمين بلغتهم الاأولى، وهو يجلب اللغة 

الم�صتخدمة في المنزل اإلى غرفة ال�صف. وي�صاعد هذا النهج 

الاأطفال على تمييز الكلمات المعتادين على �صماعها اأو تحدثها 

عندما يرونها مترجمة اإلى رموز مكتوبة، ومن ثمَّ ي�صاعدهم 

على قراءة اللغة وكتابتها باأنف�صهم.

تُنظّم البيئة التعلّمية في غرفة ال�صف، التي يطبَّق فيها برنامج 

الاإختراق في تعلّم القراءة والكتابة في مجموعات اجتماعية 

واأخرى ح�صب القدرة، توؤدي مهمات تفاعلية في جوٍّ مريح 

ومحفّز. ويهدف برنامج التقدم المفاجئ في تعلّم القراءة 

والكتابة في اأوغندا اإلى تطوير المهارات الوظيفية للقراءة 

والكتابة لدى �صغار المتعلمين، حتى ي�صبح 85 في المئة من 

الفتيات والفتيان قادرين على القراءة والكتابة باللغات المحلية 

مع نهاية المرحلة الابتدائية / الاأ�صا�صية الثالثة. وهو ين�صئ 

ويطور الملامح المهمة الاأخرى من المدى التعليمي في اأوغندا، 

كتاأ�صي�س التعلّم ال�صديق للطفل في جميع المدار�س الابتدائية 

/ الاأ�صا�صية الدنيا ومراكز التعلّم، و�صمان اأن يُظهر المتعلمون 

كفاءات في ثلاث مهارات حياتية مختارة على الاأقل مع نهاية 

المرحلة الاأ�صا�صية الثالثة، على �صبيل المثال.

وقد تردّد �صدى نجاح برنامج الاإختراق في تعلّم القراءة 

والكتابة من حيث زيادة الكفاءة في القراءة في المدار�س 

الريادية، ومن حيث تعزيز العديد من الجوانب في بيئات التعلّم 

ال�صديقة للطفل. وقد بلغ متو�صط العلامات لجميع المتعلمين 

�صمن هذا البرنامج، بمن فيهم الذين ف�صلوا في اكت�صاب 

كفاءات القراءة المطلوبة 50،7 في المئة، مقارنةً بحوالي 26 في 

المئة للمجموعة غير الملتحقة بهذا البرنامج. ومقارنة بمجموعة 

المتعلمين في �صفهم، فقد تفوّق في الاأداء المتعلمون في هذا 

البرنامج على المتعلمين في المرحلة الابتدائية / الاأ�صا�صية الثانية 

غير الملتحقين ببرنامج الاإختراق في تعلّم القراءة والكتابة 

باأكثر من 40 نقطة مئوية )حيث بلغت 50،7 في المئة لطلاب 

البرنامج مقارنة بحوالي 10،2 في المئة لغيرهم(. وكان اأكثر 

المجالات التي يعاني الطلاب غير الملتحقين بالبرنامج من 

ال�صعف فيها هو ا�صتيعاب القراءة، وهي المهارة الاأكثر اأهمية 

للتعلّم الم�صتقبلي. وقد وُجد اأن اأ�صلوب برنامج الاإختلاق في تعلّم 

القراءة والكتابة قد نجح على قدم الم�صاواة مع كلٍّ من الفتيان 

والفتيات )المتو�صط يبلغ 50،9 في المئة و50،6 في المئة على 

التوالي( )ليت�صابو، 2002(.

اأوغندا: التقدم المفاجئ في تعلّم القراءة والكتابة
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م�صتوى المرحلة الابتدائية / الاأ�صا�صية العليا، يُواجههم للمرة 

الاأولى الواقع القا�صي لاأ�صاليب التعلّم – التعليم التلقينية 

زة على المعلم. وتحتاج الحكومات في هذه الدول ال�صت  والمرَُكَّ

اإلى تنظيم حلقة درا�صية على الم�صتوى المحلي حول برنامج 

الاإختراق في تعلّم القراءة والكتابة، بهدف مناق�صة التحديات، 

وخا�صة تلك المتعلقة بالتكاليف وتو�صيع نطاق المبادرة لتبلغ 

حدّها الاأق�صى، والدرو�س الم�صتفادة، والممار�صات الف�صلى.

ز على  ويزيد كلٌّ من التخطيط للمنهاج الدرا�صي، المرُكَّ

الطفل، وتطويره، ونهوج التعليم – التعلّم التفاعلية 

والت�صاركية، الفر�سَ المقدّمة للاأطفال للعمل معاً وتبادل 

معارفهم وخبراتهم / تجاربهم التعليمية. ويجب اأن يكون 

محتوى المنهاج الدرا�صي في مجالات الح�صاب والاأعداد، 

والقراءة والكتابة، وتعليم المهارات الحياتية مراعياً للنوع 

الاجتماعي وت�صاركياً )انظر الاإطار في هذه ال�صفحة(.

وقد اأ�صهم الانتباه المتزايد الذي توليه المدار�س ال�صديقة 

للطفل لتطوير الن�صاطات المنهجية، كالتخطيط للدرو�س 

والتح�صير لها، وا�صتخدام الو�صائل التعليمية واإدارة غرفة 

ال�صف، في زيادة الثقة والحفز والملكية لعملية التدري�س.

جع المدار�س ال�صديقة للطفل وف�صاءات التعلم ال�صديقة  وتُ�صِّ

للطفل على و�صع مبادئ المنهاج الدرا�صي واأ�صاليب التدري�س 

وتطبيقها، وهي المبادئ والاأ�صاليب التي تعزّز ال�صلام، وحقوق 

الاإن�صان وعدم ا�صتخدام العنف. ويجب اأن ي�صمل محتوى 

المنهاج الدرا�صي حقوق الطفل، وحقوق الاإن�صان، والتربية 

على ال�صلام �صمن اإطار ا�صتراتيجيات التوا�صل التي يعدّها 

اليافعون ال�صباب ولاأجلهم. ويجب اأن يتلقّى المعلمون تعليماً 

قبل العمل واأثناءه بطرق ت�صاركية وديمقراطية.

ويمكن اأن يكون الانتقال اإلى الاأ�صاليب التدري�صية البنّاءة 

والايجابية اأمراً �صعباً، اإلى حد بعيد، على المعلمين الذين 

تم تعليمهم هم اأنف�صهم با�صتخدام الاأ�صاليب ال�صلطوية 

بل اللازمة للتغلّب على هذه  والتلقينية ذاتها. ويجب اإيجاد ال�صُّ

العوائق الاأوتوقراطية )الا�صتبدادية( و�صولًا اإلى الممار�صات 

الاأكثر تقدماً وديمقراطيةً وتدري�صاً، التي من �صاأنها اأي�صاً اأن 

تلعب دوراً في خف�س العنف المدر�صي وا�صتئ�صاله في نهاية 

المطاف. ولم�صاركة الطلاب والمجتمع المحلي اأهمية حيوية اأي�صاً 

في المنهاج الدرا�صي ال�صديق للطفل. وقد تتطلب الن�صاطات 

ال�صفية وقتاً اأكثر من اأ�صاليب “الكتابة بالطبا�صير والتحدث 

لكن الفوائد المتحققة تَرْجَحُ على عبء  عما هو مكتوب”، 

العمل. 

جنوب اإفريقيا: تجربة معلم واحد

�سُ ال�صف الاأول في مدر�صة ريفية واقعة في جنوب  اأُدَرِّ

اإفريقيا. ويُوجد في �صفي 40 تلميذاً اأعمارهم تتراوح 

بين ال�صاد�صة وال�صابعة، من بينهم 25 فتاة و15 فتى. 

وفي ح�صة تعليم المهارات الحياتية اليوم، كنت اأُعلّمهم 

عن النظافة العامة وال�صخ�صية واأقراأ عليهم ق�صة عن 

الم�صت�صفى. وتحتوي الق�صة الق�صيرة على �صور جميلة، 

لكنها تحتوي على تنميطات مقلقة عديدة تتعلّق بالنوع 

الاجتماعي. اأما ال�صورة فقد كانت للرجال فقط: اأطباءً 

ومعلمين. لكن النا�س الذين كانوا بانتظار زيارة الطبيب 

كانوا ن�صاءً، بالاإ�صافة اإلى اأن جميع الوالدين، الذين كانوا 

يحملون الاأطفال، كانوا من الن�صاء.

وبعد قراءة الق�صة عليهم، نَظّمتُ الاأطفال لاأداء لعب 

اأدوار ب�صيط وق�صير، يعر�صون فيه الاآباء والاأمهات برفقة 

طفل مري�س في غرفة الطبيب، بينما يفح�س الطبيب 

والممر�صة الطفل ويعطونه حقنة. وقد تم توجيه اإحدى 

مجموعات الطلاب لاختيار فتىً ممر�س وفتاةً طبيبةً، 

بينما اختارت مجموعة اأخرى فتاةً ممر�صةً وفتىً طبيباً. 

وقد ا�صتمتع الطلاب كثيراً في تمثيل لعب الاأدوار هذا. 

ففي البداية، كانت الفتيات خجولات جداً في تاأدية دور 

د الفتيان في تاأدية دور الممر�صات. ولكنهم  الاأطباء، وتردَّ

فعلوا ذلك بت�صجيع منّي. اإنني اأ�صتخدم لعب الاأدوار غالباً 

لك�صر دائرة التنميطات وو�صمة العار، واأجد اأنه اأ�صلوب 

ناجح.
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